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PRAVIDLA POUZIVANIA DOBROCINNYCH VYZIEV

Neinvesti¢ny fond Donio n. f., so sidlom Rac&ianska 78, 831 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO 54
143 624, zapisany v registri mimovladnych neziskovych organizacii vedenom Okresnym uUradom
Bratislava, odbor vdeobecnej vnutornej spravy pod &. 123545/235/2021-NF, e-mail: ahoj@donio.sk,
vydava nasledovné pravidla pouzivania dobroc¢innych vyziev:

Clanok | Zakladné pojmy

Okrem wvyrazov pouzitych v Uvode tychto pravidiel a v dalsich ustanoveniach tychto pravidiel
pouZivania dobroc¢innych vyziev, nasledujdce vyrazy budd mat nizsie uvedené vyznamy:

u

LPravidla” su tieto pravidla pouzivania dobroc¢innych vyziev.
LDar’ je financny dar poskytnuty Darcom prostrednictvom Donio v prospech Zakladatela pripadne
Prijemcu alebo iného subjektu uréeného Donio.

~Dobrovolny prispevok" je prispevok poskytnuty Darcom na podporu Donio a to najma na prevadzku
Webovej stranky a fungovanie platformy.

.Nariadenje" je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracdvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruduje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov).

.Qverenie" je potvrdenie vydané Overovatelom, ktorym Overovatel potvrdi pravdivost Kampane.

.Qverovatel je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord sa registrovala na Webovej stranke, suhlasi s
tymito Pravidlami a je validovana Donio.

.Darca" je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord poskytuje Dar a suUhlasi s tymito Pravidlami, ¢im
zaroven uzatvara Darcovskd zmluvu. Darcom je aj fyzickd a pravnickd osoba, ktord poskytuje
Dobrovolny prispevok a suhlasi s tymito Pravidlami, ¢im zaroven uzatvara Dohodu o poskytnuti
dobrovolného prispevku.

.Zakladatel" je fyzicka alebo pravnicka osoba zaregistrovana na Webovej stranke, ktord na Webovej
stranke zalozila Kampan vo vlastnom mene a na vlastny Ucet alebo v prospech Prijemcu a ktora
suhlasi s tymito Pravidlami, ¢im zaroven uzatvara Darcovsku zmluvu.

LBravne predpisy” su platné a ucinné pravne predpisy Slovenskej republiky.

.Donio" je neinvesticny fond Donio n. f, so sidlom Racianska 78, 831 02 Bratislava, Slovenska
republika, registrovany na Okresnom Urade Bratislava, odbore vieobecnej vnutornej spravy, reg. C.
OVVS-123545/235/2021NF,ktorého  Uu¢elom je zdruzovanie pefaznych prostriedkov, primarne
prostrednictvom odplatného pouzivania fundraisingovej platformy Donio na portaly www.donio.sk
v prevadzke Prevadzkovatela fyzickymi, pravnickymi osobami alebo priamo Donio, ur¢enych na
plnenie vSeobecne prospesného Ucelu, ktorym su rozvoj a ochrana duchovnych hodndt, ochrana
[udskych prav, ochrana a tvorba zivotného prostredia, ochrana a podpora zdravia a vzdelavania,
rozvoj socidlnych sluzieb, vedy, vzdelania a telovychovy, zachovanie prirodnych a kultdrnych hodnét,
rozvoj dobrovolnickej cinnosti, rozvojova spolupraca a humanitdrna pomoc, obhajoba prav
znevyhodnenych skupin fyzickych oséb a podpora prace s detmi; so zameranim na pomoc ludom v
zloZitych Zivotnych situdcidch; Uhradu rehabilitacnej starostlivosti; Uhradu zdravotnych pomocok;
podporu ludi so zdravotnym postihnutim; podporu rodin, ktoré prisli o jedného alebo oboch
rodicov; podporu osamelych matiek; podporu kultdry, kultdrnych produkcii a kultdrnych zariadent;
podporu umelcov; podporu zdravotnickeho persondlu a zdravotnickych zariadeni; podporu
osbb/organizacii pri mimoriadnych situdciach; organizovani dobro¢innych podujati; vyberani
prispevkov od svojich registrovanych ¢&lenov cez fundraisingovu platformu donio.sk; podporu
pravnickych osoéb, ktoré sa zameriavaji na pomoc detom, seniorom, zvieratdm, zdravotne
postihnutym osobam, ludom v tazkej Zivotnej situacii, ludom bez domova, slobodnym matkam;
poskytovani pomoci pri mimoriadnych udalostiach; podporu a pomoc v oblasti vychovy,
vzdelavania, telovychovy a Sportu; pomoc v oblasti zivotného prostredia; podporu neziskovych
projektov v oblasti komunitného zZivota.
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.Prevadzkovatel" je spolo¢nost Donio SK s. r. 0., so sidlom Ra&ianska 78, 831 02 Bratislava, ICO 54 113
849, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sudom Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka &.
156067/B, ktorad prevadzkuje webovu stranku www.donio.sk a ktord umoziuje Donio poskytovat na
Webovej stranke Sluzby.

LPrijemca" je fyzicka alebo pravnicka osoba, v prospech ktorej bola Kampan zaloZzena Zakladatelom a
ktora suhlasi s tymito Pravidlami, ¢im zaroven uzatvara Darcovskd zmluvu.

Platobna institucia® je obchodna spolo¢nost Stripe Payments Europe, Limited, so sidlom The One
Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin 2, Co. Dublin, Ireland, s registracnym ¢islom 513174 (pri
platbe kartou) a Fio banka, a.s., pobocka zahrani¢nej banky so sidlom Dunajska 1, 811 08 Bratislava -
mestska Cast Staré mesto, ICO: 36 869 376 (pri bankovom prevode).

~Plnomocenstvo” je listina, v ktorej Prijemca alebo zadkonny zastupca Prijemcu ako splnomocnitel
prejavuje svoju vblu, aby Zakladatel ako splnomocnenec zastupoval Prijemcu a robil v jeho mene
pravne ukony ato najma vytvoril Kampan, zverejnil Kampan vratane osobnych Udajov Prijemcu
uvedenych v Kampani (t]. fotografie, meno a priezvisko, opis Zivotnej situacie alebo zdravotného
stavu Prijemcu), udelil suhlas s Pravidlami a uzatvoril Darcovskd zmluvu a plnil povinnosti z nej
vyplyvajlce pre Prijemcu a to vSetko v sulade s tymito Pravidlami.

.Cestné prehldsenie” je prehlasenie, v ktorom Zakladatel pri registracii vyhlasuje, Ze od Prijemcu
ziskal suhlas na pouzitie jeho podobizne alebo obrazovej snimky v Kampani, a je v mene Prijemcu
opravneny vytvorit a zverejnit Kampan vratane pouzitia osobnych ddajov Prijemcu uvedenych v
Kampani (napr. fotografie, meno a priezvisko, opis Zivotnej situacie alebo zdravotného stavu atd.),
udelit suhlas s Pravidlami a uzatvorit Darcovskd zmluvu a plnit povinnosti z nej vyplyvajldcich pre
Prijemcu a to vSetko v sulade s Pravidlami.

.Darcovskd zmluva" je zmluva uzatvorena medzi Zakladatelom a v pripade zalozenia Kampane pre
Prijemcu aj Prijemcom na jednej strane a Darcom na strane druhej. Darcovskou zmluvou Darca
bezplatne poskytuje Dar Zakladatelovi pripadne Prijemcovi a Zakladatel pripadne Prijemca ho
prijima ato za podmienok uvedenych vtychto Pravidlach. Darcovskd zmluvu uzatvara kazda
zmluvna strana vyjadrenim suhlasu s tymito Pravidlami (najma ¢l. V a Vl), pricom zmluva je uzavreta
okamihom wvyjadrenia suhlasu stymito Pravidlami konkrétnym Darcom a d¢innd okamihom
vyplatenia Daru Zakladatelovi pripadne Prijemcovi.

.Dohoda o poskytnuti dobrovolného prispevku“ je dohoda uzatvorend medzi Donio a Darcom.
Dohodou o poskytnuti dobrovolného prispevku Darca bezplatne poskytuje Dobrovolny prispevok
Donio a Donio ho prijima ato za podmienok uvedenych v tychto Pravidlach. Dohoda o poskytnuti
dobrovolného prispevku je uzavretd okamihom vyjadrenia sdhlasu s tymito Pravidlami konkrétnym
Darcom.

»Sluzby" su jednotlivé funkcionality, ktoré si na Webovej stranke spristupnené Uzivatelom.

Uzivatelom" je

1. Prijemca;

2. Darca;

2. Zakladatel:

4., iné osoby vstupujuce, prehliadajuce alebo inak uzivajlce, Webové stranky a/alebo vyuzivajlce

ktorukolvek zo Sluzieb a/alebo inak vstupujice do konania alebo kontaktu s Donio na
Webovej stranke, ak nejde o Prijemcu, Zakladatela a/alebo Darcu .

UZivatelské prispevky” je pridavanie, vytvaranie, nahravanie, predkladanie, distribuovanie,
zhromazdovanie alebo uverejnovanie obsahu, videi, audio klipov, pisomnych komentarov, dat,
textov, fotografii, softvér, skriptov, grafiky nebo inych informacii na Webovej stranke Uzivatelmi.

VSeobecne prospesny Ucel” je rozvoj a ochrana duchovnych hodnét, ochrana ludskych prav, ochrana
a tvorba zivotného prostredia, ochrana a podpora zdravia a vzdeldvania, rozvoj socidlnych sluzieb,
vedy, vzdelania a telovychovy, zachovanie prirodnych a kulturnych hodnét, rozvoj dobrovolnickej
¢innosti, rozvojova spoluprdca a humanitarna pomoc, obhajoba prav znevyhodnenych skupin
fyzickych o0s6b a podpora prace s detmi; so zameranim na pomoc ludom v zlozitych zivotnych
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situaciach; Uhradu rehabilitacnej starostlivosti; Uhradu zdravotnych pomoécok; podporu ludi so
zdravotnym postihnutim; podporu rodin, ktoré prisli o jedného alebo oboch rodi¢ov; podporu
osamelych matiek; podporu kultdry, kultdrnych produkcii a kultdrnych zariadeni; podporu umelcoy;
podporu zdravotnickeho persondlu a zdravotnickych zariadeni; podporu osdb/organizécii pri
mimoriadnych situacidch; organizovani dobrocinnych podujati; vyberani prispevkov od svojich
registrovanych clenov cez fundraisingovu platformu donio.sk; podporu pravnickych oséb, ktoré sa
zameriavaju na pomoc detom, seniorom, zvieratdm, zdravotne postihnutym osobam, ludom v tazkej
Zivotnej situdcii, ludom bez domova, slobodnym matkam; poskytovani pomoci pri mimoriadnych
udalostiach; podporu a pomoc v oblasti vychovy, vzdelavania, telovychovy a Sportu; pomoc v oblasti
zivotného prostredia; podporu neziskovych projektov v oblasti komunitného Zivota.

JKampan" je ozndmenie, ktorym Zakladatel informuje navstevnikov Webovej stranky o pouziti Daru
za VSeobecne prospesnym Ucelom a ziada Darcov o jeho podporu prostrednictvom Daru. Kampan
obsahuje predovsetkym zakladné informacie o Zakladatelovi pripadne Prijemcovi, o Uc¢ele pouzitia
Daru, minimalnu sumu potrebnych Darov, Cielovd sumu, informacie, ktoré budd poskytnuté po
realizacii tohto Daru. SUcastou Kampane su aj funkcionality umoznujuce Zakladatelovi priebezné
informovanie o realizovani tohto Daru na VSeobecne prospesny ucel.

Webova stranka“ je Specialna sekcia pre dobrocinné vyzvy webovej stranky www.donio.sk, ktoru
prevadzkuje Prevadzkovatel.

.Poskytovatel overenia identity” je pravnickd osoba, ktord Donio poskytuje online sluzbu pre
vzdialené overenie identity Prijemcu alebo Zakladatela.

LCitlivy udaj* je informacia o narodnostnom, rasovom alebo etnickom pdvode, politickych postojoch,
Clenstve v odborovych organizaciach, nabozenstve a filozofickom presvedceni, odsudeni za trestny
¢in, zdravotnom stave a sexudlnej orientacii dotknutej osoby a geneticky Udaj dotknutej osoby, alebo
akykolvek biometricky udaj, ktory umoznuje priamu identifikaciu dotknutej osoby.

,Uspedna kampan"“ je Kampan, pri ktorej boli splnené podmienky uvedené v bode 4. &lanok V tychto
Pravidiel.

Sluzba propagacie” je sluzba propagacie Kampane platenou reklamou najma cez Google Ads,
Facebook alebo Instagram, ktord méze poskytnut Donio Zakladatelovi na zéklade jeho poZiadavky.

.Matching program” je program uréeny pre pravnické a/alebo fyzické osoby, prostrednictvom
ktorého Matching partner daruje na nim zalozenu alebo nim uréend Kamparn sumu, ktorad sa rovna
plnej vyske Darov poskytnutych na podporu Kampane pocas trvania Matching programu, a to az do
vySky Maximalnej sumy. Matching program sa riadi podmienkami stanovenymi v tychto Pravidlach.

.Maximalna suma” je maximalna suma, o ktord sa Matching partner v ramci Matching programu
zavazuje navysit celkovd sumu Darov poskytnutych na podporu urcitej Kampane.

.Matching partner” je pravnicka a/alebo fyzicka osoba, ktord sa zU&astfiuje na Matching programe za
Uc¢elom navysSenia Darov poskytnutych na podporu Kampane, ktord zaloZila alebo ktord sa rozhodla

podporit.

€lanok Il Uvodné ustanovenia

IR Tieto Pravidld urCuju zasady poskytovania Sluzieb v ramci Webovej stranky medzi Prijemcom,
Zakladatelom, Darcom, Overovatelom, pripadne dalSimi Uzivatelmi a upravuju zavazkové
vztahy Donio, Prijemcu, Zakladatela, Darcu, Overovatela a dalSich Uzivatelov, pri poskytovani,
sprave a pouzivani Webovej stranky.

2. Webova stranka ulahcuje poskytovanie Darov od Darcov pre Zakladatelov alebo v prospech
Prijemcov. Donio poskytuje technolégiu a platformu scielom umoznit interakciu medzi
Darcami a Zakladatelmi. Kazdy Darca je sdm zodpovedny za ziskavanie informacii, ktoré
potrebuje, aby sa rozhodol o podpore konkrétnej Kampane. Vietky dostupné informacie na
strane Donio sa nachadzaju na Webovej stranke. Okrem uvedenych Udajov na Webovej
strdnke Donio nema Ziadne dalsie Udaje tykajuce sa Kampani alebo zUcastnenych stran.
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Pravidlda sa vztahuju primerane na vSetky poskytnuté Dary ana Sluzby poskytnuté
prostrednictvom Webovej stranky.

4, Donio vyhodnocuje registraciu Zakladatelov a zoznam Kampani. Donio overuje, ¢i su vietky
zverejnené informacie Uplné, presné, pravdivé a aktualne. Zakladatel ma moznost dat si svoje
Udaje overit aj Overovatelom, ktory vydanim overenia potvrdi pravdivost Udajov zverejnenych
na Webovej stranke Zakladatelom v Kampani. Donio vyzyva kazdého Zakladatela, aby udrziaval
zverejnené Udaje Uplné, presné, pravdivé a aktualne. Je v zaujme Zakladatela, aby informéacie,
ktoré boli poskytnuté o Zakladatelovi pripadne Prijemcovi a o zverejnenom zadmere, boli Uplné,
presné, pravdivé a aktudlne aaby poskytovali Uzivatelom pravidelnd spatnud vazbu o vyuziti
poskytnutych Darov.

Kazdy UzZivatel vstupom, uzivanim, prehliadanim, prenosom alebo ulozenim Webovej stranky
a/alebo vyuzitim ktorejkolvek zo Sluzieb potvrdzuje, ze sa oboznamil s aktualnym znenim
tychto Pravidiel a zavazuje sa nimi riadit.

Zakladatelom Kampane, ktorym je fyzicka osoba, mdze byt len osoba starsia ako 18 rokov.

C€lanok 11l Poskytovanie Sluzieb

Donio vramci poskytovanych Sluzieb najma umoznuje Uzivatelom uzivat Webovu stranku,
zverejnit Kampan a poskytnut Dar.

Donio nie je zodpovedny a neruci za plnenie povinnosti Prijemcu, Zakladatela a ani Darcu, ani
za poskytnutie Daru a/alebo ndhrady gkody spésobenej Uzivatelom a/alebo tretim osobam na
zdklade alebo vsulvislosti splnenim prav apovinnosti vo vztahu medzi Prijemcom
a Zakladatelom na jednej strane a Darcom na strane druhej alebo akymkolvek inym vztahom
medzi UZivatelmi a/alebo tretimi osobami.

Donio si vyhradzuje pravo podla vlastného uvazenia zmenit alebo nahradit ktorukolvek
z podmienok a kedykolvek zmenit, pozastavit alebo ukoncit Sluzbu (najmd dostupnost
akejkolvek funkcie alebo obsahu) uverejnenim tychto zmien na Webovej strdnke a/alebo
v e-mailovom ozndmeni zaslanom Uzivatelom a/alebo inym spdsobom, pri¢om pokial je to
mozné, pripoji oddvodnenie s odkazom na konkrétne okolnosti alebo skuto¢nosti.

4, Donio moéze tieZ stanovit obmedzenia urcitych funkcii a Sluzieb alebo obmedzit pristup
k niektorym alebo vSetkym Sluzbam, a to aj bez predchadzajiceho ozndmenia. UZivatel berie
na vedomie asuhlasi stym, Ze najma vpripade zavazného a/alebo opakovaného
nedodrZiavania povinnosti uvedenych v tychto Pravidlach mdZe Donio kedykolvek obmedzit
alebo znemoznit Uzivatelovi pristup na Webovd stranku. Tym nie je dotknuté pravo Donio
kedykolvek odvolat takéto obmedzenie, pozastavenie alebo ukoncenie niektorych alebo
vSetkych jeho Sluzieb.

Clanok IV Pristup Uzivatela

Vstupom, pouzivanim, prehliadanim, prenosom alebo ulozenim Webovej stranky a/alebo
akoukolvek daldou aktivhou U&astou na Webovej stranke a/alebo inym spdsobom vo vztahu
k Donioovi sa Uzivatel zavazuje a vyhlasuje, Ze:

a. je spobsobily na pravne ukony, najma vzhladom na svoj vek, pripadne je zastUpeny
zakonnym zéstupcom a/alebo inou opravnenou osobou;
b. vSetky Udaje nim poskytované Donio su Uplné, pravdivé, spravne, presné a aktualne ze
tieto Udaje bude pravidelne udrziavat v uvedenom stave; a
o dokladne sa oboznamil stymito Pravidlami aze tymto Pravidlam rozumie a suhlasi
s nimi.
2. Podmienkou vyuzitia SluZieb zo strany Zakladatela je registracia na Webovej stranke. Donio si

vyhradzuje pravo podla svojho uvazenia zamietnut registraciu alebo ju kedykolvek zrusit.
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Donio pri registracii Zakladatela povinne pozaduje nasledovné dokumenty:

a. v pripade fyzickej osoby, ktorej identita nebola overend Poskytovatelom overenia
identity:

- képie oboch stran obcianskeho preukazu, alebo

- képiu pasu alebo vodi¢ského preukazu,

- vypis z bankového Uctu prostrednictvom internet bankingu alebo vypis majitela
Uctu z banky, nie starsi ako 30 (tridsat) dni.

b. Vv pripade pravnickej osoby:

- potvrdenie o existencii pravnickej osoby (pre obchodné spolocnosti vypis
z prislusného obchodného registra v ktorom je dand spolocnost zapisand
pouZitelny pre prdvne Ukony, pre mimovlddnu neziskovd organizdciu stanovy
s peciatkou Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢&i potvrdenie prislusného
Okresného dradu),

- vypis z bankového Uctu prostrednictvom internet bankingu alebo vypis majitela
Uctu z banky, nie starsi ako 30 (tridsat) dni.

C. Vv pripade zalozenia Kampane v prospech Prijemcu starsieho ako 16 rokov aj podpisané
Plnomocenstvo. Ak Zakladatel zvazneho dévodu na strane Prijemcu nemobze
zabezpecit podpis Prijemcu na PInomocenstve, je povinny poskytnidt Donio podpisané
Cestné prehlasenie.

d. v pripade, ak Zakladatel poskytuje v Kampani akékolvek Citlivé informacie o sebe alebo
Prijemcovi, kdpiu pisomného suhlasu dotknutej osoby so spracdvanim Citlivych ddajov.

e. Vv pripade zaloZzenia Kampane v prospech Prijemcu mladsieho ako 16 rokov, képiu
pisomného suhlasu zakonného zastupcu Prijemcu so spracUvanim osobnych udajov
tykajdcich sa Prijemcu a podpisané PInomocenstvo.

Vsetky dokumenty uvedené pod pism. c) - e) vyssie budu Zakladatelovi dorucené emailom po
odoslani Kampane na schvélenie. Na spustenie Kampane sa vyzaduje, aby Zakladatel odoslal
tieto podpisané dokumenty emailom Manazérovi kampane alebo nahral tieto podpisané
dokumenty do systému Moje Donio, ktory je dostupny na Webove] stranke v casti
https://www.donio.sk/moje-donio.

4. V pripade neopravneného pouzitia registratného Uc¢tu je Uzivatel povinny bezodkladne
pisomne oznamit Donio takéto neopravnené pouzitie registracného Uctu. UzZivatel je povinny
oznamit aj akékolvek iné porusenia, ktoré si mu zname alebo ma dévodné pochybnosti, Ze
nastali alebo nastand.

Clanok V
Zalozenie, priebeh a ukonéenie Kampane

Zakladatel' ma pri zakladani Kampane moznost uviest Cielovd sumu. Cielova suma mobze byt
rozdelena na jednotlivé milniky.

Kampan trva od okamihu schvaélenia Donio po dobu trvania Kampane stanovenud
Zakladatelom v poslednom kroku vytvarania navrhu Kampane podla tychto Pravidiel.

Kampan je ukoncenda pokial vyska zhromazdenych Darov dosiahne stanovenud Cielovld sumu
alebo uplynutim doby jej trvania. Donio si vyhradzuje pravo ukoncit Kampan aj pred
uplynutim doby jej trvania najma v pripade, ak Kampan nepodporil Ziadny Darca v priebehu 7
dni predchadzajucich ukonéeniu Kampane.

Po uplynuti doby trvania Kampane podla bodu 2. vyssSie vyhodnoti Donio Uspesnost Kampane
podla nizsie uvedenych podmienok:

a) ak nebola stanovena Cielova suma, ziskanim minimalne 200,00 EUR;

b) ak bola stanovena Cielova suma:

- dosiahnutim Cielovej sumy, alebo

- dosiahnutim 1. milnika v rdmci Cielovej sumy, alebo

- rozhodnutim Donio, hoci neboli splnené predchadzajice podmienky podla tohto bodu.
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Clanok VI
Prava a povinnosti Zakladatela

Zakladatel je opravneny:

a) bezplatne zverejnovat informacie osebe vramci svojho uzivatelského profilu na
Webovej stranke a udrziavat ich aktualne;

b) bezplatne zverejnovat Kampane, ktoré mdzu Darcovia podporit prostrednictvom Darov;

C) prijimat na zaklade zverejnenej Kampane Dary od Darcov;

Zakladatel je povinny:

a) uverejnit len pravdivé a nezavadzajuce informdacie o svojej osobe a o vsetkych
nalezitostiach tykajdcich sa jeho Kampane alebo Kampane zaloZenej v prospech
Prijemcu uverejnenej na Webovej stranke;

b) uverejnovat na Webovej stranke len obsah, ktorého je autorom alebo ku ktorému ma
vysporiadané autorské prava, reSpektovat Pravne predpisy tykajuce sa autorského prava;

) pouzit Dar len na Verejne prospesny Ucel uvedeny v Kampani;

d) informovat Darcov o dosiahnuti Cielovej sumy Darov, potrebnych na realizaciu
Kampane;

e) informovat Darcov aj pocas trvania Kampane o délezitych skutocnostiach a zmenach
tykajucich sa Kampane, jeho osoby a jej Verejne prospesného ucely;

f) poskytnudt Darcom vSetky informacie o realizacii svojho zameru za Verejne prospesnym
Ucelom, na zverejnenie ktorych sa v ramci Kampane zaviazal;

g) uvadzat presné, pravdivé, plné a aktualne Udaje a na poZiadanie Donio predlozit listiny,

ktoré tieto Udaje potvrdzuju; Donio si vyhradzuje pravo jednostranne odstuUpit od
véetkych dohéd so Zakladatelom z dévodu, ze Zakladatel uviedol nepresné, nepravdive,
nedplné alebo neaktudlne Udaje atieto neopravil, nedoplnil alebo nedolozil
v dodatocnej lehote stanovenej Donio;

h) najmenej tri roky uchovavat origindly dokumentov (uctovnych dokladov a pod.)
preukazujucich pouzitie Darov ziskanych cez Webovu stranku;

i) na poziadanie Darcu, resp. Donio mu do jedného mesiaca od obdrzania jeho ziadosti
predlozit:

° képie dokladov (faktury, potvrdenia za platbu a iné dctovne relevantné doklady)
preukazujuce vynalozenie Darov ziskanych cez Webovu strdnku na VSeobecne
prospesny Uc¢el uvedeny vo svojej Kampani;

° dokument popisujdci vyuzitie Darov obsahujucu nasledovné informacie o kazdej
polozke:
suma (v eurdch, zaokruhlend na dve desatinné miesta), blizSi popis vyuzitia Darov
a Verejne prospesny Ucel ich vyuzitia;

) pri vytvarani Kampane poskytnut Donio ¢islo bankového Uctu na vyplatenie Darov vo
formate IBAN.

Zakladatel berie na vedomie, Ze UcCel poskytnutia Daru 3Specifikovany v Kampani nie je
opravneny Ziadnym spésobom menit, rozSirovat alebo inak modifikovat.

4, Ak je Kampan zalozend v prospech Prijemcu, vztahujd sa pradva podla bodu 1 pism. ¢)
a povinnosti podla bodu 2 pism. c), ), f), g), h), i) tohto ¢lanku v rovnakom rozsahu aj na
Prijemcu, pricom Prijemca a Zakladatel su spolo¢ne a nerozdielne zodpovedni za plnenie
svojich povinnosti.

V pripade Daru, ktorého vyska je najmenej 1000 EUR, je Zakladatel povinny pred vyplatenim
Daru poskytnut Donio nasledujuce Udaje o Zakladatelovi av pripade Kampane zaloZenej
Vv prospech Prijemcu o Prijemcovi:

a) pri fyzickej osobe: meno, priezvisko, rodné Ccislo alebo datum narodenia, ak rodné cislo
nebolo pridelené, adresu trvalého pobytu alebo iného pobytu, Statnu prislusnost, druh a ¢islo
dokladu totoznosti;

b) pri pravnickej osobe alebo zdruzeni majetku pri kazdej fyzickej osoby, ktora je opravnena
konat v jej mene (t,. Statutarny organ): meno, priezvisko, rodné cCislo alebo datum narodenia,
ak rodné Ccislo nebolo pridelené, adresu trvalého pobytu alebo iného pobytu, statnu
prislusnost, druh a &islo dokladu totoznosti.
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6. Poskytnutie Udajov podla tohto bodu je nevyhnutnou podmienkou na vyplatenie Daru v zmysle
tychto Pravidiel..

Clanok Vi
Prava a povinnosti Darcu

1. Darca je opravneny:

- bezplatne a dobrovolne poskytnit Dar na zaklade zverejnenej Kampane,
prostrednictvom elektronického platobného systému vedeného Donio; Donio si
neuctuje ziadne poplatky za poskytované sluzby v ramci Webovej stranky;

- do troch rokov od poskytnutia Daru poZiadat Zakladatela o preukazanie jeho vyuzitia
(spristupnenim kopii faktdr, potvrdeni za platbu a inych uctovnych relevantnych
dokladov, ako aj dokumentu obsahujuceho Udaje o pouZitej sume, popis jej vyuZitia a
Vieobecne prospesny Ucel, na ktory bola vyuZitd) (dalej len ako ,Ziadost"). Zakladatel je
povinny Darcovi do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti vyhoviet, tzn. relevantné
doklady dorucit na adresu ur¢end Darcom, ak sa nedohodnu inak;

- bezplatne zverejnovat informacie o sebe v ramci svojho uzivatelského profilu a udrziavat
ich aktualne;

- poziadat o vystavenie uzavretej Darcovskej zmluvy a Dohody o poskytnuti dobrovolného
prispevku zakliknutim prislusného tlacidla;

- bezplatne vyhladavat a prezerat Kampane;

- bezplatne vyuzivat dalSie funkcie, ktoré Webova stranka poskytuje Darcom;

2. Darca je povinny:

- uvadzat presné a pravdivé Udaje, najma v rozsahu: meno, priezvisko, adresa trvalého
pobytu, emailova adresa. Donio si vyhradzuje pravo jednostranne odstupit od vsetkych
dohdéd s Darcom z dbévodu, ze Darca uviedol nepresné, nepravdivé, neudplné alebo
neaktualne Udaje a tieto neopravil, nedoplnil, alebo nedolozil v dodato¢nej lehote
stanovenej Donio;

- dorucit vSetky vyhlasenia, listiny, Udaje potrebné a vhodné na realizaciu jeho Daru.

- Ak vySka Dobrovolného prispevku dosiahne najmenej 1000 EUR, zavazuje sa (a) Darca
(fyzickd osoba) poskytnut Donio svoje meno, priezvisko, rodné cislo alebo datum
narodenia, ak rodné ¢islo nebolo pridelené, adresu trvalého pobytu alebo iného pobytu,
Statnu prislusnost, druh a cislo dokladu totoznosti a (b) Darca (pravnickd osoba)
poskytnut Donio Udaje podla pism. a) tohto bodu na identifikaciu kazdej fyzickej osoby,
ktora je opravnend konat v jeho mene.

Clanok Vil
Prava a povinnosti Overovatela

1. Overovatel je opravneny:
- bezplatne zverejnovat informacie o sebe v ramci svojho uzivatelského profilu a udrziavat
ich aktualne;
- overovat spravnost zverejnenych Udajov, po dohode so Zakladatelom.

2. Overovatel je povinny:

- uvadzat presné, pravdivé, plné a aktualne Udaje a na poziadanie Donio predlozit listiny,
ktoré tieto Udaje potvrdzuju; Donio si vyhradzuje pravo zrusit uzivatelsky profil
Overovatela z dbévodu, Ze Overovatel uviedol nepresné, nepravdivé, nelplné alebo
neaktualne Udaje a tieto neopravil, nedoplnil, alebo nedolozil v dodato¢nej lehote
stanovenej Donio;

- podrobit sa validacii svojho pouZivatelského profilu v ramci Webovej stranky.

Clanok IX
Prava a povinnosti Donio

1. Donio je opravneny:
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- vyzvat Prijemcu a Zakladatela na predlozenie dokladov, potvrdzujlcich akékolvek
skutoCnosti uvadzané na Webovej stranke;

- nezverejnit informacie alebo zrusit zverejnenie informacii na Webovej stranke, ktoré
povazuje za nepravdivé, nepresné, neudplné, urazlivé alebo z inych vaznych dévodov
ohrozujudce Webovu stranku;

- zrusit zverejnenie tzv. "duplicitnej Kampane" - t. j. Kampane, ktorej obsah je totozny
alebo velmi podobny inej Kampani od toho istého Zakladatela (nakolko na jeden
konkrétny V/seobecne prospesny ucel mozno zverejnit len jednu Kampari); Donio v
takom pripade Zakladatelovi ozndmi zrusenie zverejnenia jeho Kampane;

- zrusit zverejnenie Kampane, ktorej obsah je totozny alebo velmi podobny inému
projektu alebo kampani zalozenych v prospech Prijemcu, ktoré su uz realizované
prostrednictvom iného portdlu alebo transparentného Uctu; Donio v takom pripade
Zakladatelovi ozndmi zrusenie zverejnenia jeho Kampane

- bezplatne a dobrovolne poskytnut Dar na zdklade zverejnenej Kampane Prijemcovi,
prostrednictvom elektronického platobného systému vedeného Donio;

- do troch rokov od poskytnutia Daru poziadat Zakladatela a v pripade zaloZenia
Kampane v prospech Prijemcu aj Prijemcu o preukazanie jeho vyuzitia (spristupnenim
kopii faktur, potvrdeni za platbu a inych uctovnych relevantnych dokladov, ako aj
tabulky obsahujucej Udaje o pouZitej sume, popis jej vyuZitia a VSeobecne prospesny
ucel, na ktory bola vyuzitd); Zakladatel a v pripade zaloZzenia Kampane v prospech
Prijemcu aj Prijemca su povinni Donio do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti
vyhoviet, tzn. relevantné doklady dorucit na adresu ur¢enud Donio, ak sa nedohodnu
inak;

Ak Uzivatel uverejnuje na Webovu stranku text, obrazky alebo akykolvek iny obsah, ma sa za to,
Ze tymto poskytuje Donio vsetky potrebné licencie a prava na pouzivanie takéhoto obsahu
akymkolvek spbésobom na Webovld stranku, alebo v reklame alebo v propagacnych
materidloch pre Donio a/alebo pre Webovl stranku. Donio si vyhradzuje prdvo ha zmenu,
oddelenie, uloZzenie alebo na dalSie spracovanie takéhoto obsahu za predpokladu, Ze tieto
opatrenia primerane zohladnia zamyslany vyznam takéhoto obsahu.

Ak ktorykolvek Uzivatel zisti na Webovej stranke obsah, ktorym sa porusuju Pravne predpisy
alebo podmienky pouZzitia, je povinny bezodkladne to oznamit Donio.

Na Webovej stranke je zakdzané uverejrovat:

- materidl uradzlivy alebo nebezpecny pre deti a mladistvych;

- materidl obhajujlci, propagujuci alebo podnecujdci nendvist voci inym ludom alebo
voci mensindam;

- materidl obhajujuci, propagujuci alebo podnecujdci nasilie, pornografiu, rasovu Cci
etnicku diskriminaciu;

- Izivé alebo zavadzajuce udaje, nepravdivé skutocnosti alebo urazky, vulgarne alebo
obscénne slovd, obsah provokativny, alebo agresivny voc&i inym osobam;

- iny obsah, ktorym sa porusuju vseobecne zavazné pravne predpisy alebo dobré mravy.

Donio ma pravo zrusit registraciu Uzivatela, ktory opakovanie publikuje obsah v rozpore s
tymito Pravidlami.

Donio ma pravo zamietnut alebo zrusit Kampan Zakladatelovi (a rovnako tak aj (i)
Zakladatelovi - fyzickej osobe s rovnakym priezviskom a (ii) Zakladatelovi - fyzickej alebo
pravnickej osobe, ktord ma pobyt / sidlo na tej istej adrese alebo v lokalite, kde sa nachadza
tato adresa), ktory opakovane publikuje obsah v rozpore s tymito Pravidlami, alebo inym
spbdsobom porusil svoje povinnosti zakotvené v tychto Pravidlach.

Zakladatel berie na vedomie, zZe ak porusil svoje povinnosti zakotvené v tychto Pravidlach alebo
Dohode o plnomocenstve podla Clanku X. tychto Pravidiel, a z tohto dévodu bude Donio
refundovat Dary Darcom, tak Donio bude mat voci Zakladatelovi narok na ndhradu nakladov v
sUvislosti s poplatkami Uctovanymi Platobnou institdciou za spracovanie platieb v sUvislosti s
refundaciou Darov Darcom, a to v plnej vyske.
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Donio je opravneny, nie vdak povinny, preskUmat zverejiiovany obsah a v pripade odévodnenej
potreby ochrany Webovej stranky pozastavit zverejnenie obsahu.

Donio je povinny:

- pisomne informovat Zakladatela o konkrétnej sume ziskanych Darov na zaklade jeho
Kampane, na konci kazdého kalendarneho mesiaca;

- pri Uspesnej kampani vyplatit Dary poskytnuté Darcami za kalendarny mesiac na
bankovy uU&et Prijemcu uvedeného v registrachom formuléari, a to najneskdr v 10.
(desiaty) pracovny def nasledujuceho kalendarneho mesiaca (spravidla v piatok).
Vyplatenim sa rozumie odoslanie Daru z bankového Uctu Donio.

- prerozdelit poskytnuté Dary medzi Prijemcov, spravidla v prvy pracovny den
nasledujuceho mesiaca;

- Zabezpecit ochranu poskytovanych informacii a bezpecnost platieb v beznom rozsahu.

Donio vyhlasuje, Ze v pripade, ak sa akakolvek tretia osoba mimo Uc¢astnikov tychto Pravidiel
pri prerozdelovani, ziskavani a akychkolvek inych Ukonoch tykajucich sa financii v akejkolvek
podobe odvold na Kampane zverejnené na Webovej stranke, Donio v takomto pripade neberie
Ziadnu zodpovednost za spbsob a vysku prerozdelenia financii touto tretou osobou a teda
vztah medzi touto tretou osobou a Prijemcom sa neriadi tymito Pravidlami. Aby sa predislo
pochybnostiam, za dispozicie Darov tretej osoby odvoldvajlucej sa na Kampan zverejnend na
Webovej strdanke v zmysle predchdadzajucej vety tohto bodu zodpovedd vyluéné tato tretia
osoba.

Clanok X
Dohoda o plnomocenstve

Zakladatel' akceptaciou tychto Pravidiel splnomocnuje Donio, aby (i) v mene a na ucet
Zakladatela vykonaval vsetky pravne a faktické uUkony smerujuce k ziskaniu a odovzdaniu
Darov pre Zakladatela v sulade stymito Pravidlami a na vietky stym suvisiace Ukony a (ii)
podpisal za Zakladatela vystavenu Darcovskld zmluvu na zaklade poziadavky Darcu.

V pripade zaloZzenia Kampane v prospech Prijemcu, Zakladatel ako splnomocnenec Prijemcu v
sUlade s udelenym PInomocenstvom akceptaciou tychto Pravidiel splnomocnuje Donio, aby (i)
Vv mene a na Ucet Prijemcu vykonaval vietky pravne a faktické ukony smerujlce k ziskaniu a
odovzdaniu Darov pre Prijemcu v sulade s tymito Pravidlami a na vSetky s tym suvisiace ukony
a (ii) podpisal za Prijemcu vystavenu Darcovskd zmluvu na zaklade poziadavky Darcu.

Clanok XI
Dobrovolné prispevky na ¢innost Donio

Uzivatel mobze poskytnut Dobrovolny prispevok na prevadzku Webovej stranky,
prostrednictvom ktorej Donio poskytuje Sluzby afungovanie Donio. Na tieto Dobrovolné
prispevky sa primerane uplatfiuju ustanovenia o darovani stanovené v § 628 a nasl. zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika. Dobrovolné prispevky nie su vratné.

Clanok XII
Spracuvanie osobnych udajov

SpracUvanie osobnych Udajov je v sulade s Nariadenim GDPR upravené v Casti Ochrana
osobnych udajov na webovej stranke www.donio.sk.

Uzivatel, ktorému budu poskytnuté osobné Udaje Darcov sa zavazuje spracUvat tieto Udaje
v sulade s Nariadenim GDPR.

Pri poskytovani Sluzieb Donio mdZe spracuvat Citlivé Udaje v pozicii prevadzkovatela osobnych
Udajov od Zakladatela a/alebo Prijemcu. Tieto Citlivé Gdaje spraclva Donio iba na zaklade
vopred poskytnutého pisomného suhlasu dotknutej osoby, ktory je Zakladatel povinny
poskytnut pri vytvarani Kampane a pred spristupnenim Citlivych Udajov (dalej len ,Sahlas®).
Bez poskytnutia suhlasu Donio nebude méct schvalit a zverejnit Kampan. Uelom tohto
spracUvania je preukdzanie skutocnosti, ktoré sd uvedené pri zakladani Kampane (napr. Udaje


mailto:ahoj@donio.sk
http://www.donio.sk/

Donio 4 reput
~ ahoj@donio.sk

o diagndze, anamnéze) a nasledné zverejnenie tychto osobnych Udajov v Kampani na nasej
Webovej stranke.

Zakladatel' je povinny poskytnut Donio predchadzajuci pisomny suhlas rodi¢a alebo
zdkonného zastupcu so spracdvanim akychkolvek osobnych udajov tykajdcich sa Prijemcu,
ktory je mladsi ako 16 rokov, a nahrat képiu tohto suhlasu v sekcii doplnkové nastavenie.

Clanok Xl
Prava dusevného vlastnictva Donio

Donio vykonava vsSetky majetkové prava suvisiace s Webovou strdnkou. Obsah Webovej
stranky sa nesmie uchovavat, upravovat, sSirit, kopirovat, zverejnovat, nahravat, distribuovat,
prekladat ani s k nej nesmu vykonavat iné majetkové prava, pokial na to Donio neudelil
suhlas.

Webova stranka, oznacenie ,Donio* vsetky vyobrazenia a informacie tykajuce sa Webovej
stranky, vsetky titulky stranok, zdkaznicka grafika, gombikové ikony a skripty su predmetom
prav dusevného vlastnictva, najm& autorskych prdv, ochrannych znamok a/alebo
propagac¢nymi prostriedkami Donio. Uzivatel a/alebo tretia osoba ich nesmie kopirovat,
napodobnovat ani pouzivat bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Donio. Vietky prava
slvisiace s Webovou strankou a poskytovanymi Sluzbami a s akoukolvek technolégiou a
obsahom prinalezia vylu¢ne Donio.

3. Uzivanim Webovej stranky a/alebo Sluzieb Donio suhlasi Uzivatel s tym, Zze Sluzba zahfia
obsah osobitne poskytnuty Donio alebo jeho partnermi a ze tento obsah je vo vylu¢nom
vlastnictve Donio alebo jeho partnerov a je chraneny autorskymi pravami, ochrannymi
znamkami, servisnymi znac¢kami, patentmi, obchodnym tajomstvom alebo inymi zakonom a
vSeobecnymi pravnymi predpismi chranenymi pravami.

4, Obsah Webovej stranky zahfhna najma vided, audiozdznamy, pisomné komentare z fér,
informacie, Udaje, texty, fotografie, softvér, skripty, grafiku a interaktivhe funkcie, ktoré su
vytvorené, poskytnuté alebo inak spristupnené Donio alebo jeho partnermi prostrednictvom
Webovej stranky. UzZivatel sa zavazuje dodrziavat vSetky ozndmenia, informacie a obmedzenia
tykajuce sa autorskych prav, ktoré su uvedené v akomkolvek obsahu pristupnom
prostrednictvom Webovej stranky.

5. VSetky autorské prava, ochranné znamky, prava k dizajnom, prava k databdzam a iné prava
dusevného vlastnictva (bez ohladu na to, ¢i su alebo nie si zapisané) tykajlce sa predmetov
ochrany, ktoré tvoria Webovu stranku alebo sa nachadzaju na Webovej stranke, patria Donio,
prislusnym Uzivatelom alebo tretim osobam. Pokial nie je vyslovne uvedené inak, Ziadnemu
UZivatelovi sa v sUvislosti so SluZzbami a/alebo webovou strankou neudeluje Ziadna vyslovna
alebo implicitna licencia, stihlas alebo pravo vratane akéhokolvek prava na ziskanie a/alebo
drzbu akychkolvek autorskych prav, ochrannych zndmok, prav k dizajnom, prav k databdzam
alebo inych prav dusevného vlastnictva (bez ohladu na to, ¢i su registrované alebo nie).

6. Uzivatel nesmie (priamo ani nepriamo) robit nasledujuce:

a. predavat, udelovat licenciu, poZicCiavat, prenajimat alebo inak pouzivat akykolvek
obsah Webovej stranky bez sthlasu Donio a/alebo spésobom, ktory by bol v rozpore s
pravami alebo opravnenymi zaujmami ktorejkolvek tretej osoby;

b. desifrovat, dekomprimovat, upravovat, znovu vytvarat alebo sa inak snazit ziskat
akykolvek zdrojovy kéd, hlavné myslienky alebo algoritmy z ktorejkolvek ¢asti Webovej
stranky;

C. upravovat, prekladat alebo inak vytvarat odvodené diela z ktorejkolvek ¢asti Webovej
stranky;

d. predavat, poziCiavat, prenajimat, distribuovat alebo inym spdésobom prevadzat

akékolvek prava, ktoré ziska na zaklade tychto Pravidiel.
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¢lanok XIv
Prava dusevného vlastnictva UZivatelov

Donio je opravneny, ale nie povinny, umoznit Uzivatelom vkladat na Webovu stranku
Uzivatelské prispevky.

VloZzenim kazdého UZivatelského prispevku na WebovU stranku alebo inym spdsobom

vykonava UZivatel nasledujuce:

g.

zverejnuje predmetny Uzivatelsky prispevok a je uzrozumeny s tym, ze moze byt verejne
identifikovany prostrednictvom e-mailove] adresy a/alebo svojho mena a priezviska
a/alebo inym spdsobom v stvislosti s akymkolvek takymto UZivatelskym prispevkom;

udeluje Donio celosvetovld, nevyhradnud, trvald, neodvolatelnd, bezplatndy,
sublicencovatelnd a prevoditelnd licenciu na pouzivanie, editovanie, modifikaciu,
reprodukciu, distribuciu, spracovanie odvodenych diel, propagaciu, realizaciu a iné dplné
vyuzivanie Uzivatelskych prispevkov v suvislosti so Sluzbami a obchodnymi aktivitami
Donio (a jeho prdvnych ndstupcov), vratane propagacie a redistriblcie celej Webovej
stranky alebo jej Casti (a odvodenych diel z nich) alebo Sluzby v akychkolvek medialnych
formatoch, prostrednictvom akychkolvek médii (vratane webovych stranok tretich
0sbéb);

tymto udeluje kazdému Uzivatelovi, ktory vstupi na Webovu stranku, nevyhradnu
licenciu na pristup k Uzivatelskym prispevkom prostrednictvom Webovej stranky a na
pouzivanie, editovanie, modifikaciu, reprodukciu, distribdciu, spracovanie odvodenych
diel, propagaciu a realizaciu tychto

Uzivatelskych prispevkov vylu¢ne na osobné nekomercéné udcely;

vyhlasuje a zarucuje, ze (i) vlastni alebo inym spdsobom disponuje so vietkymi pravami
na cely obsah svojich Uzivatelskych prispevkov alebo ze obsah tychto Uzivatelskych
prispevkov je verejne pristupny, (i) ze ma pravomoc konat v mene vlastnikov
akychkolvek prav, vilastnickych titulov alebo podielov na akomkolvek obsahu svojich
Uzivatelskych prispevkov, moéze pouzivat tento obsah a udelovat vysSie uvedené
licencné prava, (iii) Ze je opravneny pouzivat meno a podobu kazdej identifikovatelnej
fyzickej osoby a pouzivat identifikacné alebo osobné Udaje tejto osoby v sulade s
Pravidlami a (iv) Ze je opravneny udelit vSetky vysSSie uvedené prava ku vsetkym
Uzivatelskym prispevkom Donio a vietkym Uzivatelom a/alebo tretim osobam, ktoré
vstupuju na Webovd stranku;

zavazuje sa, ze uzivanie alebo iné vyuzivanie Uzivatelskych prispevkov Donio a uzivanie
alebo iné vyuzivanie Webovej stranky a Sluzieb Uzivatelmi podla tychto Pravidiel
neporusuje prava zZiadnej tretej osoby, najma osobnostné alebo majetkové prava, prava
na sukromie, autorské prava, zmluvné prava alebo akékolvek iné prava dusevného
vlastnictva alebo zakonom chradnené prava a opravnené zaujmy;

je uzrozumeny a suhlasi s tym, Ze (i) Donio ma pravo vymazat, editovat, modifikovat
alebo prekladat akykolvek material, obsah alebo informacie poskytnuté uzivatelom a ze
(ii) za vsetky informacie, ktoré su zverejnené alebo sukromne zaslané prostrednictvom
Webovej stranky, je vyluc¢ne zodpovedna osoba, od ktorej tento obsah pochadza, a ze
Donio nezodpoveda za akékolvek chyby alebo opomenutie v akomkolvek obsahu. Donio
sa nemoze zarucit za identitu akychkolvek inych UZivatelov, s ktorymi moéze iny Uzivatel
prist do kontaktu; a

zavazuje sa, Ze bude dodrziavat vSetky Pravne predpisy.

Donio neschvaluje ani Ziadnym spdsobom nekontroluje akékolvek Uzivatelské prispevky.

Donio nenesie zodpovednost za hodnovernost akychkolvek Udajov, ktoré o sebe Uzivatel
poskytol.

Uzivatel potvrdzuje, Ze jeho pristup ku vsetkym UZivatelskym prispevkom pri pouziti Webovej

stranky je na jeho vlastné riziko, pricom nesie vylu¢nud zodpovednost za akudkolvek skodu alebo
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stratu, ktoru sposobi ktorejkolvek osobe. Donio nezarucuje, Ze akykolvek Uzivatelsky prispevok
bude uverejneny na Webovej stranke. Donio nie je povinny monitorovat UZivatelské prispevky.

Donio si vyhradzuje pravo kedykolvek blokovat, odstranit, editovat alebo modifikovat akékolvek
UzZivatelské prispevky z Webovej stranky a to bez predchadzajiceho ozndmenia a odévodnenia
(najmad po prijati staznosti alebo inych ozndmeni od tretich oséb a/alebo prislusnych orgdnov
tykajdcich sa takychto UZivatelskych prispevkov a/alebo ak md Donio podozrenie, Ze UzZivatel
porusil tieto Pravidld) alebo bez uvedenia akéhokolvek dévodu.

Clanok XV
Zakazané konanie

Podmienkou uzivania Sluzby a Webovej stranky je, Ze sa Uzivatel zavazuje, Ze nebude Sluzbu
ani Webovu stranku pouzivat na ziadny Ucel, ktory tieto Pravidla zakazuju.

Uzivatel sa zavazuje, Ze pri pouzivani SluZieb a Webovej stranky dodrziava pravne predpisy a
prava Poskytovatela a tretich stran, najma pri nakladani s autorskymi dielami a inymi
predmetmi prav dusevného vlastnictva. UzZivatelovi sa zakazuje najma:

a. uzivat Webovu stranku v rozpore s tymito Pravidlami;

b. komercéne alebo inak uZivat akukolvek cCast Webovej stranky spdsobom, ktory je
spésobily poskodit Donio a/alebo akukolvek inl osobu;

C. zneuzivat, blokovat, modifikovat alebo inak menit akukolvek ¢ast Webovej stranky alebo
sa pokusit narusit jej stabilitu, prevadzku alebo Udaje; a

d. pouzivat mechanizmy, programové vybavenie alebo iné postupy, ktoré by mohli mat
negativny vplyv na prevadzku Webovej stranky alebo ostatnych Uzivatelov, najma ak by
mohli spdsobit Skodu Donio alebo tretim osobam.

Uzivatel nemdbZe vykonavat priamo ¢i nepriamo ktorukolvek z nasledujdcich aktivit:

a. nahravat, nacitat, uverejfovat, predkladat alebo inak distribuovat alebo umoznit
distriblciu akéhokolvek obsahu, najma akychkolvek UzZivatelskych prispevkov, ktoré:

i sU nespravne, zavadzajlce, nepravdivé alebo nepresné;

ii. sU nezadkonné, vyhrazné, obtazujuce, hanlivé, klamlivé, podvodné, zasahujlce do
sukromia inych oséb, protipravne, obscénne, urazlivé alebo vulgarne;

iii. porusuju akykolvek patent, ochrannd znadmku, obchodné tajomstvo, autorské
pravo, pravo na zverejnenie alebo iné pravo ktorejkolvek inej fyzickej alebo
pravnickej osoby, alebo porusuju akykolvek vseobecne zavazny pravny predpis
alebo zmluvnud povinnost;

iv. predstavuju nevyziadany alebo neschvaleny reklamny alebo propagacny material
alebo akykolvek reklamny e-mail (junk mail), spam alebo retazovy list; alebo

V. obsahuju softvérové virusy alebo akykolvek iny pocitacovy kdéd, subory alebo
programy, ktorych Ucelom je naruSenie, poskodenie, obmedzenie alebo
zasahovanie do riadneho fungovania akéhokolvek softvéru, hardvéru alebo
telekomunikacného zariadenia, alebo poskodenie alebo ziskanie akéhokolvek
nepovoleného pristupu k akémukolvek systému, Udajom, hesldm alebo inym
informaciam Donio alebo ktorejkolvek tretej osoby.

b. prijat akékolvek opatrenie, ktoré predstavuje alebo moze predstavovat (podla vylucného
uvdzenia
Donio) neprimerané alebo nelimerne vysoké zatazenie infrastruktury Donio;
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C. zasahovat alebo sa snazit zasahovat do riadneho fungovania Webovej stranky alebo
akychkolvek ¢innosti vykonavanych v rémci Sluzby;

d. obchadzat akékolvek opatrenia, ktoré moéze Donio pouzit za Ucelom prevencie alebo
obmedzenia pristupu k Webovej stranke (alebo inym ucétom, pocitacovym systémom
alebo sietam pripojenym k Webovej stranke),

e. pouzivat Mailist; LISTSERV, autoresponder v akejkolvek forme alebo spam v rdmci
Sluzby; ani
f. pouzivat manual alebo automatizovany softvér, zariadenie alebo iné postupy na

naburanie sa (crawl) alebo zamorenie (spider) akejkolvek stranky Webovej stranky.

4, Uzivatel je plne zodpovedny za to, Ze poskytnutim Prispevku nedochadza k legalizacii prijmov
z akejkolvek trestnej cCinnosti a financné prostriedky nebudu urcené na financovanie
terorizmu, teroristickych Cinov alebo teroristickych organizacii.

Clanok XVI
Zdroje a webové stranky tretich oséb

1. Webova stranka mdéze umoznit Uzivatelom pripojit sa k inym webovym strankam alebo
zdrojom na internete, ktoré nie su pod kontrolou Donio, pricom tieto iné webové stranky
alebo zdroje mbéZu obsahovat odkazy na Webovd stranku. Ak UZivatel vstupuje na webové
stranky tretich os6b, robi tak na vlastné riziko. Uzivanim Webovej stranky a Sluzieb uzivatel
potvrdzuje a suhlasi, ze Donio nie je zodpovedny za tovar, sluzby, obsah, funkcie, presnost,
zakonnost, vhodnost alebo akykolvek iny aspekt webovych stranok alebo zdrojov tretich
osbb. Zahrnutie akéhokolvek takéhoto odkazu neznamena schvalenie ani pridruzenie Donio
k akymkolvek takymto zdrojom tretich oséb. Dalej tymto Uzivatel potvrdzuje a suhlasi, ze
Donio nie je priamo ani nepriamo zodpovedny za akukolvek skodu alebo stratu spbsobenu
alebo suvisiacu s pouzivanim akychkolvek takychto zdrojov tretich os6b Uzivatelom.

Clanok XVII Ukonéenie
pristupu

Donio mbéze kedykolvek ukoncit pristup UZivatela k Webovej stranke alebo akejkolvek jej
Casti, s uvedenim doévodu alebo bez uvedenia dévodu, s ozndmenim alebo bez ozndmenia, s
okamzitou ucinnostou, co mbze viest k zabaveniu a zniceniu vsetkych informacii tykajucich
sa Udajov Uzivatela.

2. UzZivatel moéze ukoncit svoju registraciu splnenim postupu uvedeného na Webovej stranke.
Vsetky ustanovenia tychto Podmienok, ktoré maju podla svojej povahy trvat aj po ukonceni
registracie, platia aj po ukonéeni registracie, najma tie, ktoré sa tykaju dusevného vlastnictva
a obmedzenia zodpovednosti Donio.

Clanok XViil
Obmedzenie zodpovednosti Donio

Donio nezodpoveda za Uplnost, presnost alebo pravdivost informacii a inych podkladov
zverejnenych alebo inak spristupnenych UZivatelom prostrednictvom Webovej stranky, ani za
Skodu alebo iné porusenie prav Uzivatelov spbsobené obsahom alebo vzhladom informéacii a
podkladov zverejnenych Uzivatelovi alebo inym konanim Uzivatelov na Webovej stranke
alebo v suvislosti s Nnou, a to ani za akékolvek pripadné nekalosutazné konanie akéhokolvek
Uzivatela alebo porusenie osobnostnych alebo autorskych prav prostrednictvom Webovej
stranky ¢i prav vyplyvajucich z Pravnych predpisov na ochranu spotrebitela. Kliknutim na
niektoré odkazy na Webovej stranke moéze dojst k opusteniu Webovej stranky a k
presmerovaniu na webové stranky tretich oséb.

2. Uzivatel berie na vedomie, Ze fungovanie Webovej stranky moéze byt ¢asovo obmedzené.
Donio nezarucuje nepreruseny pristup na Webovu stranku a nepretrzitu dostupnost vsetkych
funkcii Webovej stranky. Donio nezodpoveda za pripadnud ujmu spbdsobenu pri stahovani
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Udajov zverejnenych alebo inak spristupnenych na Webovej stranke, ujmu spdsobenu
prerusenim prevadzky, poruchou servera Webovej stranky alebo pocitacovymi virusmi.

Uzivatel tymto dalej potvrdzuje, Zze Donio nema ziadnu kontrolu ani povinnost prijat
akékolvek opatrenia ohladne toho, (i) aki UZivatelia ziskaju pristup na Webové stranky; (ii) k
akému obsahu Webovej stranky alebo Uzivatelskych prispevkov ma UzZivatel pristup
prostrednictvom Webovej stranky; (iii) aky vplyv moéze mat na UZivatela obsah Webovej
stranky alebo Uzivatelskych prispevkov; (iv) ako ma UzZivatel interpretovat alebo pouZivat
obsah Webovej stranky alebo Uzivatelskych prispevkoyv, alebo (v) aké opatrenia moze prijat, ak
bude Uzivatelovi spristupneny obsah Webovej stranky alebo UzZivatelskych prispevkov.

4, Donio je oslobodeny od akejkolvek zodpovednosti za to, Ze Uzivatel dosiahne alebo
nedosiahne obsah Webovej stranky alebo Uzivatelskych prispevkov prostrednictvom Webovej
stranky. Webova stranka moze obsahovat alebo odkazovat na webové stranky obsahujlce
informacie, ktoré maozu niektori ludia povazovat za urdzZlivé alebo nevhodné. Donio nerobi
Ziadne vyhlasenie tykajuce sa akéhokolvek obsahu Webovej stranky alebo UzZivatelskych
prispevkov obsiahnutych na Webove] stranke alebo spristupnenych prostrednictvom
Webovej stranky. Donio nezodpoveda za presnost, dodrziavanie autorskych prav, zakonnost
ani mravnost materidlov obsiahnutych alebo spristupnenych prostrednictvom Webovej
stranky.

Donio nie je zodpovedny podla zédkona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov a nie je povinny zistovat poévod financénych prostriedkov pouzitych v ramci
Platobnych transakcii. Zodpovednost za dodrZiavanie prislusnych pravnych predpisov
tykajdcich sa opatreni proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu
nesie v stlade s Pravnymi predpismi vyluéne UZivatel a/alebo Platobna institlcia.

Clanok XIX
Suhlas s elektronickym oznamenim

1. Pouzivanim Sluzieb je Uzivatel uzrozumeny s tym, ze vsetky spravy suvisiace so Sluzbami sa
budu posielat najma elektronickou postou. Donio mdZe uskutocnit elektronické oznadmenia
aj ich uverejnenim na Webovej stranke.

Clanok XX
Podavanie staZznosti a podnetov

Uzivatel je opravneny podavat podnety a staznosti pisomne, a to prostrednictvom e-mailu na:
ahoj@donio.sk.

2. Donio informuje Uzivatela o posudeni podnetu alebo staznosti e-mailom zaslanym na e-mail
Uzivatela.

3. Organom dozoru je Slovenska obchodna inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj,
so sidlom: Bajkalska 21/A, P. O. BOX &. 5, 820 07 Bratislava, tel. & 02/58 27 2172, 02/58 27 21 04.

Clanok XXI
Alternativne rieSenie sporov

Uzivatel ma pravo obratit sa na Donio so ziadostou o napravu, a to prostrednictvom e- mailu
zaslaného na: ahoj@donio.sk, ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym Donio vybavil jeho
reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze Donio porusil jeho prava. Ak Donio odpovie na tuto
Ziadost zamietavo alebo na fu neodpovie do 30 dni od jej odoslania, UZivatel ma pravo podat
navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativheho rieSenia sporov (dalej
len ,Subjekt”) podla zékona &. 391/2015 Z. z. o alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov
(dalej len ,Zakon o alternativhom rieSeni sporov*.
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Subjektami sU organy a opravnené pravnické osoby podla § 3 Zakona o alternativhom rieSeni
sporov a

ich zoznam je zverejneny na stranke Mlnlsterstva hospodarstva SR.

h-sporov- 1/zoznam subjektov- alternatlvneho riesenia- sootrebltelskvch -SPOrov- ﬂ/zoznam subje
ktov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1.

Navrh méze Uzivatel podat spdsobom uréenym podla § 12 Zadkona o alternativnom rieseni
sporov.

Uzivatel mbze podat staznost aj prostrednictvom platformy alternativneho rieSenia sporov

RSO, ktord je dostupnad na https:/ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/IP 16 297,

Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi Uzivatelom ako spotrebitelom a
Donio, vyplyvajuceho zo Sluzieb a uzivania Webovej stranky alebo suvisiaceho so Sluzbami a
uzivanim Webovej stranky.

Clanok XXIl
Vyzva Donio

Donio si vyhradzuje pravo zalozit vlastnu vyzvu, v rdmci ktorej je opravneny prijimat Dary na
podporu vo vyzve uvedeného VSeobecne prospesného Ucelu a prerozdelit prijaté Dary medzi
nim vybrané subjekty (Vyzva Donio).

Z Darov do Vyzvy Donio je Donio opravneny odpocitat poplatky uctované Platobnou
instituciou za spracovanie platby.

Clanok XXl
Propagacia Kampane

Zakladatel' moéze pri zakladani Kampane poziadat Donio o poskytnutie Sluzby propagacie.

Zakladatel' berie na vedomie asuhlasi, Ze Donio ma pravo odmietnut poskytnutie Sluzby
propagacie aj bez udania dbévodu azZe narok na poskytnutie Sluzby propagéacie vznika az
pisomnou akceptaciou poziadavky o jej poskytnutie zo strany Donio.

Zakladatel sa zavazuje zaplatit Donio vSetky preukazatelné vynalozené naklady, ktoré vznikli
Donio pri poskytovani Sluzby propagacie (dalej len ,Naklady na reklamu“) az po skonceni
Kampane aza predpokladu, Ze navratnost investicie zreklamy (ROAS) dosiahla pomer
minimalne 11 (t]. ak kazdé euro investované do reklamy vygenerovalo pocas trvania Kampane
aspon 1euro).

Zakladatel' a Donio sa dohodli, Ze Donio mézZe zapocitat svoju pohladavku na zaplatenie
Nakladov na reklamu voci pohladavke na vyplatenie Darov z Kampane.

Clanok XXIV
Matching program
Zakladatel, ktory je pravnickou osobou, sa méze zUc¢astnit Matching programu ako Matching
partner.

Uc&ast v Matching programe je Zakladatelovi pontuknutéd pocas procesu schvalovania Kampane.
Ak ma Matching partner zaujem participovat v Matching programe v prospech nim zvolenej
Kampane, mbze kontaktovat Donio a to na e-mailovu adresu ahoj@donio.sk.

Donio si vyhradzuje pravo vyhodnotit a rozhodnut, ¢i sU splnené podmienky Ucasti na
Matching programe.
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Po spusteni Matching programu, Donio zverejni obchodné meno Matching partnera, pripadne
aj jeho znac¢ku alebo logo, v detaile Kampane, v jej prispevkovom formuldri a na Webovej
strdnke s podakovanim. V Kampani, v prospech ktorej bol spusteny Matching program, bude
Darca tiez informovany, Zze Matching partner podpori Kampan sumou zodpovedajlucou plnej
vysSke poskytnutého Daru.

Po spusteni Matching programu bude pri Kampani zobrazend suhrnna suma zodpovedajlca
vSetkym Darom od jednotlivych Darcov, ako aj suhrnna suma zodpovedajldca navyseniu tychto
Darov Matching partnerom. Udaj zobrazujuci vysku vdetkych vyzbieranych finan&nych
prostriedkov na Kampan je potom zobrazeny ako sucet tychto sim.

Matching program je ukonceny v pripade, ak déjde k dosiahnutiu Maximalnej sumy alebo k
ukonceniu Kampane.

Matching partner je po ukonceni Matching programu povinny uhradit sumu zodpovedajlucu
plnej vyske vsSetkych Darov, ktoré boli poskytnuté na podporu Kampane pocas trvania
Matching programu, maximalne vdak do vysky Maximalnej sumy (dalej len “NavysSenie darov”).

Po ukonceni Matching programu Donio doruci Matching partnerovi pokyny k Uhrade sumy
NavySenia darov, a to e-mailom alebo pisomne na adresu jeho sidla. Matching partner je
povinny uhradit sumu NavySenia Darov bez zbyto¢ného odkladu, najneskér vsak 14 dni od
ukoncenia Kampane.

Clanok XXV
Zaverecné ustanovenia

Tieto Pravidla predstavuju Uplnd dohodu medzi UzZivatelom a Donio tykajlcu sa Sluzieb a
uzivania Webovej stranky a nahradzajd vsetky predchadzajdce alebo su&asné oznamenia a
navrhy (Ustne, pisomné alebo elektronické) medzi UzZivatelom a Donio.

Akceptéaciou tychto Pravidiel zo strany Zakladatela a Prijemcu (v pripade zaloZenia Kampane
v prospech Prijemcu) na jednej strane a Darcom na strane druhej sa povazuje Darcovska
zmluva medzi tymito zmluvnymi stranami za platne uzatvorenu a stava sa U¢innou okamihom
vyplatenia Daru Zakladatelovi pripadne Prijemcovi.

Ak je akékolvek ustanovenie tychto Pravidiel povazované za nevymahatelné alebo neplatné,
bude vylucené alebo obmedzené na minimalne nevyhnutny rozsah a nema vplyv na platnost
alebo vymahatelnost ostatnych oddelitelnych ustanoveni Pravidiel.

Donio si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit alebo upravit tieto Pravidla a to aj
bez uvedenia dbévodu. Uzivatelia budud informovani o pripadnych zmenach prostrednictvom
uverejnenia na Webovej strdnke a/alebo zaslanim oznamenia. Znenie novych Pravidiel je
ucinné odo dna ich uverejnenia na Webovej strdnke Donio, pokial Donio nerozhodne inak.
Uzivatel ma pravo pred nadobudnutim uUcinnosti a najneskér do jedného (1) tyzdna odo dna
nadobudnutia Ucinnosti odmietnut takdto zmenu Pravidiel a zavazok s Donio a z tohto
dévodu ma pravo podat pisomnu vypoved's jednotyzdnovou vypovednou dobou s U¢innostou
ku dru nadobudnutia Ucinnosti zmeny Obchodnych podmienok. V opacnom pripade plati, ze
UZivatel akceptuje takdto zmenu.

Pravidla a vSetky pravne vztahy z tychto Pravidiel vyplyvajlce sa spravuju Pravnymi predpismi,
a to bez ohladu na to, odkial bol realizovany pristup na Webovl stranku a/alebo doslo k
pouzitiu Sluzieb.

Datum ucinnosti: 1.4.2024


mailto:ahoj@donio.sk

Donio A reput
~ ahoj@donio.sk

PODMIENKY POUZIVANIA ODMENOVEHO CROWDFUNDINGU

Spolo&nost Donio SK s.r.o., so sidlom Rac&ianska 78, 831 02 Bratislava, Slovenska republika, ICO 54 113
849, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel Sro, viozka ¢&. 156067/B, DIC:
2121588271, IC DPH: SK2121588271, e-mail: ahoj@donio.sk, vydava nasledovné podmienky pouzivania
odmenového crowdfundingu (dalej len ,Podmienky”):

Clanok |
Zakladné pojmy

Okrem vyrazov pouzitych v Uvode tychto Podmienok a v dalSich ustanoveniach tychto Podmienok,
nasledujuce vyrazy budd mat nizSie uvedené vyznamy:

.Nariadenie" je Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spracdvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje

smernica 95/46/ES (vdeobecné nariadenie o ochrane tGdajov).

.NeuUspedny projekt” je Projekt zverejneny na Webovej stranke:

1. pre ktory nebola v stanovenom termine dosiahnutd Cielovda suma alebo 1. milnik v ramci
Cielovej sumy;

2. ktory nesplnil inG podmienku uvedenld v tychto Podmienkach a/alebo ktory bol takto
vyhodnoteny Donio v sulade s tymito Podmienkami.

.Odmena“ je protinodnota za poskytnutie Prispevku ponukana a poskytovana Zakladatelom, ktorou sa
spravidla rozumie urcity vyrobok alebo sluzba, voucher a/alebo podobna poukazka na buducu
spotrebu.

Bratislava - mestska ¢ast Staré mesto, ICO: 36 869 376.

+Pravne predpisy” su platné a ucinné pravne predpisy Slovenskej republiky.

JPrispevok” je financny prispevok poskytnuty Podporovatelom prostrednictvom Donio v prospech
Zakladatela na ucel financovania Projektu.

JProjekt” je konkrétny zamer Zakladatela, pre ktory ma Zakladatel zaujem ziskat penazné prostriedky
od Podporovatelov.

,Donio" je obchodna spolo¢nost Donio SK s.r.o., so sidlom Racianska 78, 831 02 Bratislava, Slovenska
republika, ICO 54 113 849, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro,
vloZka &.156067/B.

|lu

.Podporovate

1. poskytla Prispevok, za ktory ma pravo ziskat od Zakladatela vopred stanovenu Odmenu, pricom
si moze vybrat bud jednu konkrétnu odmenu alebo z viacerych ponudkanych moZznosti); alebo

je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora:

2. poskytla Dobrovolny prispevok.
2SluZby” sU jednotlivé funkcionality, ktoré si na Webovej stranke spristupnené Uzivatelom.
.Uspedny projekt" je Projekt zverejneny na Webovej stranke, pre ktory bola v stanovenom termine

splnend podmienka dosiahnutia Cielovej sumy alebo 1. milnika vramci Cielovej sumy, pricom
dosiahnutie kazdého dalsieho milnika sa posudzuje samostatne.

Uzivatel” je

1. Zakladatel;

2. Podporovatel;

3. ina osoba vstupujuca, prehliadajdca alebo inak uzivajuca Webové stranky


mailto:ahoj@donio.sk

Donio A reput
~ ahoj@donio.sk

a/alebo vyuzivajlce ktorukolvek zo Sluzieb a/alebo inak vstupujlca do konania alebo kontaktu s
Donio na Webovej stranke, ak nejde o Zakladatela a/alebo Podporovatela.

JZivatelsky prispevok” je pridavanie, vytvaranie, nahravanie, predkladanie, distribuovanie,
zhromazdovanie alebo uverejfiovanie obsahu, videi, audio klipov, pisomnych komentarov, dat, textov,
fotografii, softvér, skriptov, grafiky alebo inych informacii na Webovej stranke Uzivatelom.

~Podmienky"” su tieto Podmienky pouzivania odmenového crowdfundingu.

~Webova strdnka“ je Specidlna sekcia pre crowdfundingové projekty webovej stranky www.donio.sk,
ktord je spravovana Donio.

.Zakladatel" je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora:

1. je registrovana na Webovej stranke;

2. poZiada Donio o zverejnenie Projektu, ktory je v pripade uzatvorenia Zmluvy o nastartovani
projektu zverejneny na Webovej stranke; a

3. je zaviazana Podporovatelovi na plnenie Odmeny.

.Cielova suma" je suma, ktord Zakladatel musi uviest v zamere Projektu a predstavuje sumu, ktord
potrebuje vyzbierat pre naplnenie Ucelu Projektu. Cielovd suma modze byt rozdelend na jednotlivé
milniky.

.Dobrovolny prispevok" je prispevok poskytnuty Podporovatelom na podporu Donio ato najma na
prevadzku Webovej stranky a fungovanie platformy.

Zmluva o podpore projektu” je zmluva uzatvorend medzi Zakladatelom a Podporovatelom, na
zaklade ktorej poskytuje Podporovatel Zakladatelovi Prispevok a Zakladatel ho prijima ato za
podmienok uvedenych v tychto Podmienkach. Zmluvu o podpore projektu uzatvadra kazda zmluvna
strana vyjadrenim suhlasu s tymito Podmienkami, pricom zmluva je uzavretd okamihom vyjadrenia
sUhlasu stymito Podmienkami konkrétnym Podporovatelom a dc¢innd okamihom vyplatenia
Prispevku Zakladatelovi.

.Dohoda o poskytnuti dobrovolného prispevku” je dohoda uzatvorend medzi Donio
a Podporovatelom. Dohodou o poskytnuti dobrovolného prispevku Podporovatel bezplatne poskytuje
Dobrovolny prispevok Donio a Donio ho prijima a to za podmienok uvedenych v tychto Podmienkach.
Dohoda o poskytnuti dobrovolného prispevku je uzavretd okamihom vyjadrenia sUhlasu s tymito
Podmienkami konkrétnym Podporovatelom.

SluZba propagdacie” je sluzba propagacie Projektu platenou reklamou najma cez Google Ads,
Facebook alebo Instagram, ktord méze poskytnut Donio Zakladatelovi na zéklade jeho poZiadavky.

Zmluva o nastartovani projektu" je zmluva uzatvorena medzi Zakladatelom a Donio, na zaklade ktorej
sa Donio zavazuje Zakladatelovi zverejnit na Webovej stranke Projekt a to v sulade s tymito
Podmienkami. SUcastou tejto zmluvy je aj vyhlasenie Zakladatela, v ktorom Zakladatel vyhlasi, ze pri
vytvarani, zverejneni alebo realizacii Projektu (i) nepouZije Ziadne autorské diela, ktoré nevytvoril ako
autor alebo ku ktorym nema opravnenie na vykon majetkovych prav autorov alebo licenciu na ich
pouzivanie, (i) neopravnene nezasiahne do osobnostnych prav autorov diel pouzitych v Projekte; (iii)
neopravnene nezasiahne do prav na ochranu osobnosti, (iv) nepouZije akykolvek obsah, ktory by
mohol viest k poruseniu akékolvek prava dusevného vlastnictva tretich oséb a to najma poruseniu
prava k ochrannej zndmke, dizajnu, patentu alebo UZitkovému vzoru; (v) nebude neopravnene
nakladat s osobnymi Udajmi dotknutych oséb; (vi) nebude neopravnene nakladat s obchodnym
tajomstvom, dévernymi informaciami alebo know-how inej osoby; a (vii) nepouzije akékolvek autorské
prava a prava suvisiace s autorskym pravom alebo prava priemyselného vlastnictva, pri ktorych nema s
opravnenou osobou vysporiadané vsetky finanéné a nefinanéné naroky suvisiace s pouzitim tychto
prav v Projekte.

¢lanok Il Uvodné ustanovenia

1. Tieto Podmienky upravuju zavazkové vztahy a prava a povinnosti osdb uzivajdcich Specidlnu
sekciu odmenového crowdfundingu dostupnd na webovej strdnke www.donio.sk, ktora je
spravovana spolo¢nostou Donio SK s.r.o.,, so sidlom Racianska 78, 831 02 Bratislava, Slovenska
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republika, ICO 54 113 849, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel
Sro, vlozka &. 156067/B.

Kazdy Uzivatel vstupom, uzivanim, prehliadanim, prenosom alebo ulozenim Webovej stranky
afalebo vyuzitim ktorejkolvek zo Sluzieb, najneskér po registracii v pripade Zakladatela a/alebo
poskytnutim Prispevku v pripade Podporovatela, potvrdzuje, Zze sa oboznamil s aktualnym
znenim tychto Podmienok a zavazuje sa nimi riadit.

Zakladatelom Projektu, ktorym je fyzicka osoba, mébZe byt len osoba starsia ako 18 rokov.

C€lanok Ill Poskytovanie Sluzieb Donio

Donio v ramci poskytovanych Sluzieb najma umoznuje Uzivatelom uzivat Webovu stranku,
zverejnit Projekt, ponukat Odmenu a poskytovat Prispevok.

V sulade so Zmluvou o nastartovani projektu je Donio opravnené zastupovat Zakladatela v
rokovaniach s jednotlivymi Podporovatelmi o podmienkach tejto zmluvy, najma pokial ide o
urcenie vysky a typu Odmien. Donio je v rdmci svojho poverenia tiez opravnené informovat
Podporovatelov o stave Projektu a odpovedat na vsetky dopyty Podporovatelov suvisiace s
Projektom. Donio viak nie je zodpovedné za plnenie povinnosti Zakladatela, ani za obsah,
uskutoénenie alebo poskytnutie akejkolvek Odmeny a/alebo nahrady 3Skody suvisiacej s
akoukolvek Odmenou alebo akoukolvek inou kodou spésobenou Uzivatelom a/alebo tretim
osobam na zdklade alebo v suvislosti s plnenim prav a povinnosti vo vztahu medzi
Zakladatelom a Podporovatelom alebo akymkolvek inym vztahom medzi UzZivatelmi a/alebo
tretimi osobami. Uzivatel si uplatiuje svoje prava tykajuce sa najma Odmeny a prava zo
zodpovednost za vady plnenia vzdy u Zakladatela.

Podporovatel berie na vedomie, Ze na splnenie zmluvného vztahu medzi Podporovatelom a
Zakladatelom je potrebné uviest vietky Udaje potrebné na poskytnutie Prispevku a/alebo jeho
pripadnu refundaciu Platobnou institdciou a berie na vedomie, Ze nim uvedené Udaje budu
Donio poskytnuté Zakladatelovi v rozsahu nevyhnutnom na zaslanie prislusnej Odmeny.

Donio nezodpoveda a nepodiela sa na obchodnych aktivitach Zakladatela voci spotrebitelovi,
pricom povinnosti podla aplikovatelnej spotrebitelskej legislativy vznikajd priamo Zakladatelovi
projektu. Ochranu podla legislativy tykajlcej sa spotrebitela a spotrebitelskych vztahov pozivaju
Prispievatelia projektu vylu¢ne vo vztahoch so Zakladatelmi projektov. Zakladatelia projektov
berl na vedomie, Ze vo vztahoch s Donio nevystupuju ako spotrebitelia.

Zakladatelia projektov, ktori sU podnikatelmi, sU povinni kazdého UZivatela, ktory je zaroven
fyzickou osobou konajucou mimo rdmca samostatného vykonu svojho povolania, preukazatelne
poucit o vSetkych pravach, ktoré mu vyplyvaju z pravnych predpisov a umoznit mu uplatnit
vSetky prava, vratane pripadnych prav vyplyvajucich zo zodpovednosti za vady plnenia v sulade s
pravnymi predpismi. Donio ziadnym spdsobom nezodpoveda za splnenie tychto povinnosti
Zakladatelom.

Donio si vyhradzuje pravo podla vlastného uvazenia zmenit alebo nahradit ktorukolvek z
podmienok a kedykolvek zmenit, pozastavit alebo ukoncit sluzbu (najmd dostupnost
akejkolvek funkcie alebo obsahu) uverejnenim tychto zmien na Webovej strdnke a/alebo v
e-mailovom oznadmeni zaslanom Uzivatelom a/alebo inym spésobom, pri¢om pokial je to
mozné, pripoji oddvodnenie s odkazom na konkrétne okolnosti alebo skuto¢nosti.

Donio mobze tiez stanovit obmedzenia urcitych funkcii a Sluzieb alebo obmedzit pristup k
niektorym alebo vsetkym Sluzbam, a to aj bez predchadzajuceho ozndmenia. UzZivatel berie na
vedomie a sUhlasi s tym, Ze najma v pripade zavazného a/alebo opakovaného nedodrziavania
povinnosti uvedenych v tychto Obchodnych podmienkach méze Donio kedykolvek obmedzit
alebo znemoznit uZivatelovi pristup na Webovd stranku. Tym nie je dotknuté pravo Donio
kedykolvek odvolat takéto obmedzenie, pozastavenie alebo ukoncenie niektorych alebo
véetkych jeho Sluzieb.
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€lanok IV Pristup Uzivatela

Vstupom, pouzivanim, prehliadanim, prenosom alebo ulozenim Webovej stranky a/alebo
akoukolvek daldou aktivhou Uc¢astou na Webovej stranke a/alebo inym spésobom vo vztahu k
Donio sa UzZivatel zavazuje a vyhlasuje, Ze:

a. je spobsobily na pravne uUkony, najma vzhladom na svoj vek, pripadne je zastUpeny
zakonnym zastupcom a/alebo inou opravnenou osobou;

b. vSetky Udaje nim poskytované Donio su aktualne, Uplné, pravdivé, spravne a presné a ze
tieto Udaje bude pravidelne udrziavat v uvedenom stave; a

C. dokladne sa obozndmil s tymito Podmienkami a Ze tymto Podmienkami rozumie a

suhlasi s nimi.

Podmienkou vyuZitia Sluzieb zo strany Zakladatela je registracia Zakladatela na Webovej
stranke. Donio si vyhradzuje pravo podla svojho uvazenia zamietnut registraciu Zakladatela
alebo ju kedykolvek zrusit.

V pripade neopravneného pouzitia registraéného Uctu je Uzivatel povinny bezodkladne
pisomne oznamit Donio takéto neopravnené pouzitie registracného Uctu. Uzivatel je povinny
oznamit Donio aj akékolvek iné porusenia, ktoré si mu zndme alebo ma dévodné pochybnosti,
Ze nastali alebo nastandu.

C€lanok V Zalozenie a realizacia Projektu

Donio nenesie zodpovednost za zverejnenie a popis Projektu a Odmien zverejnenych
Zakladatelom. Donio si vyhradzuje pravo na odstranenie alebo zmenu popisu Projektu alebo
Odmeny, a to najma ak sa dozvie o tom, Ze boli zverejnenim Projektu alebo popisom Odmien
porusené akékolvek prava tretich osob tykajdce sa najma autorského prava.

Donio aktivhe nezasahuje do popisov Projektov zverejnenych na Webovej stranke ani do
informacii v nich obsiahnutych okrem pripadov podla bodu 1 tohto ¢lanku Podmienok, ani
neposkytuje Zakladatelom projektov akukolvek pomoc, ktord by spocivala najma, ale nie
wyluéne, v Uprave prezentacie ponuk na predaj alebo ich propagécii. Struktira Webovej stranky
je navrhnutd podla najlepsieho vedomia Donio spdsobom, ktory umoznuje Zakladatelom
projektov poskytnut Podporovatelom v sulade s pravnymi predpismi vsetky potrebné
informacie a zhodnotit tieto informacie a na ich zaklade prijat rozhodnutie o poskytnuti
Prispevku.

Zakladatel nesmie pri vytvarani, zverejneni alebo realizacii Projektu:

a. pouzivat autorské diela, ktoré nevytvoril ako autor alebo ku ktorym nema opravnenie na
vykon majetkovych prav autorov alebo licenciu na ich pouzivanie;

b. neopravnene zasahovat do osobnostnych prav autorov diel pouzitych v Projekte;

Cc. neopravnene zasahovat do prav na ochranu osobnosti;

d. pouzivat ziadny obsah, ktory by mohol viest k porusovaniu akékolvek prava dusevného
vlastnictva tretich oséb a to najma porusovat prava k ochrannej znadmke, dizajnu, patentu
alebo Uzitkovému vzoru;

e. neopravnene nakladat s osobnymi udajmi dotknutych osob;

neopravnene nakladat s obchodnym tajomstvom, dévernymi informaciami alebo know-how

inej osoby; a

pouzZit akékolvek autorské prava a prava slvisiace s autorskym pravom alebo prava

priemyselného vlastnictva, pri ktorych nema s opravnenou osobou vysporiadané akékolvek

financné a nefinané¢né naroky suvisiace s pouzitim tychto prav v Projekte.

—H

Zakladatel sa zavazuje poskytnut aktualne, spravne, Uplné, presné a pravdivé informacie vo
vztahu k svojej osobe a Projektu a v tomto stave ich neustale udrziavat, najma svoje kontaktné
Udaje, fakturacné uUdaje a Cislo bankového Uctu, na ktory maju byt poukazané penazné
prostriedky pri Uspesnom naplneni Cielovej sumy Projektu v stanovenom termine (Uspesny
projekt). Zakladatel sa zavazuje, Zze bude uvadzat Cislo bankového uUc¢tu vo formate IBAN,
ktorého je majitelom a ku ktorému ma plné dispozic¢né pravo.

Zakladatel' je povinny pri zalozeni Projektu uviest Cielovd sumu, ktord sa ma dosiahnut pre
Uspesnu realizaciu Projektu. Zakladatel berie na vedomie, Ze Cielovd sumu nemozno
jednostranne menit alebo upravovat pocas zverejnenia Projektu na Webovej stranke a Ze zahffa
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véetky naklady suvisiace s Projektom. Zakladatel sa preto zavazuje dékladne vypocitat vsetky
naklady spojené s realizaciou Projektu.

Zakladatel zverejni popis Projektu vzdy v slovenskom jazyku a podla jeho uvazenia aj v inych
jazykoch. Zakladatel berie na vedomie, Ze obdobie zverejnenia Projektu je stanovené pre vsetky
Projekty v dizke najviac 90 dni od datumu zverejnenia, pric¢om obdobie zverejnenia sa nemaze
menit bez predchadzajiceho sudhlasu Donio. Donio si vyhradzuje pravo na zmenu doby
zverejnenia Projektu na Webovej stranke.

Zakladatel' je opravneny menit podmienky a popis zverejneného Projektu, jeho nazov a
kategoriu, do ktorej je Projekt zaradeny. Zakladatel nie je opradvneny menit druh Odmeny, sumu
Odmeny, zmenu datumu odoslania Odmeny atd., s vynimkou pridania dalsej Odmeny s cielom
zviditelnit Projekt voci potencidlnym Podporovatelom.

Zakladatel je povinny umiestnit Projekt do kategodrie projektov, ktord najviac zodpoveda
zameraniu Projektu.

Nazov Projektu alebo opis Projektu urc¢eny Zakladatelom nesmie obsahovat navrh na predaj
tovaru alebo poskytovanie sluzieb, ktoré nie su priamo predmetom Projektu. Zakladatel méze k
prezentacii Projektu pripojit obrazky, fotografie, video, hudbu a pod. V takom pripade sa
zavazuje a ruci, ze pri prezentacii Projektu nebude porusovat akékolvek dusevného vlastnictva
ani pouzivat ochranné znamky vo vlastnictve tretich osdéb bez ich sudhlasu, a zavazuje sa
dodrziavat ustanovenia tykajluce sa ochrany prav dusevného vlastnictva Donio a tretich osbb,
ako sU opisané v tychto Podmienkach. Zakladatel nie je opravneny pri popise Projektu alebo
Odmeny parazitovat na povesti tretich osdb, uvadzat spojenie Projektu alebo Odmeny so
zavedenymi znackami, logami alebo ochrannymi znamkami tretich oséb, pokial k tomu nema
sUhlas majitela znacky, loga alebo ochrannej znamky alebo inym spdésobom porusovat alebo
ohrozovat prava a opravnené zaujmy tretich osob.

Zakladatel je plne zodpovedny a ruci za to, Ze vsetky osobné Udaje, ktoré sa v rdmci Projektu
uvadzaju, najma osobné Udaje tretich osbb sa spracuvaju v sulade s prislusSnymi pravnymi
predpismi, najma s Nariadenim.

Zakladatel sa zavazuje, Ze v popise Projektu nebude zverejriovat Ziadne nepravdivé, nepresné,
urazlivé, ponizujlce, rasistické, vulgarne, nenavistné, extrémistické, nebezpecné alebo podobné
informacie alebo dokumenty. Donio si vyhradzuje pravo bez predchadzajiceho upozornenia
zrusSit Projekt, ktory by obsahoval akékolvek takéto informacie alebo materialy.

Ak Odmena predstavuje hmotny produkt a/alebo sluzbu, Zakladatel je povinny konat v stlade s
prislusnymi pravnymi predpismi, najma s pravnymi predpismi na ochranu spotrebitela.
Zakladatel je povinny uviest presny popis vyrobku a/alebo sluzby, a to v slovenskom jazyku,
pripadne v inych jazykoch, a je povinny do popisu Odmeny zahrnut len informacie tykajlce sa
popisu takejto Odmeny. Popis Odmeny pritom nesmie byt klamlivy, nesmie byt pouzivany ako
reklama na iny vyrobok alebo sluzbu alebo ako reklama na iné vyrobky alebo sluzby.

Ak sa v priebehu zverejnovania Projektu vyskytne skuto¢nost, ktord zakladd nemoZznost plnenia
spocivajucu v poskytnuti Odmeny uvedenej v popise Projektu, Zakladatel ma pravo na zrusenie
poskytnutia Odmeny. Tuto skutocnost vdak musi preukazat Donio a ponuUknut Podporovatelom
inU adekvatnu Odmenu rovnakej hodnoty.

Zakladatel sa zavazuje informovat ostatnych UzZivatelov o kazdej zmene v Projekte zverejnenim
informacii o zmene v popise prislusného Projektu. V pripade akejkolvek zmeny v Projekte alebo
VvV jeho popise je Donio opravneny vyhodnotit takyto Projekt ako NeUspesny projekt.

Zakladatel sa zavazuje splnit vietky zavazky voci Podporovatelom, ktoré uviedol v popise
Projektu, u ktorého doslo k naplneniu cielovej sumy, najma sa zavazuje dodrzat terminy
realizacie Projektu, terminy na zaslanie a/alebo odovzdanie Odmien uvedenych pri Projekte, ako
aj formu, druh a vysSku Odmeny. Zakladatel sa dalej zavazuje pouzit finanéné prostriedky len v
sulade s Ucelom Projektu podla Popisu projektu na Webovej stranke.

Zakladatel sa zavazuje splnit vsetky zavazky voci Podporovatelom, ktoré uviedol v opise
Projektu, pre ktory bola dosiahnuta Cielovda suma, najma sa zavazuje dodrzat terminy realizacie
Projektu, terminy na zaslanie a / alebo odovzdanie odmien uvedenych v Projekte, ako aj formu,
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druh a vysku Odmeny. Zakladatel sa dalej zavazuje pouzit peniaze len v sulade s Ucelom
Projektu podla opisu Projektu na Webovej stranke.

Zakladatel je uzrozumeny s tym, ze Projekt bude zverejneny na Webovej stranke nielen po dobu
jeho realizacie, ale aj pocas 15 rokov od jeho prvého zverejnenia, bez ohladu na to, ¢i ide o
Uspesny projekt alebo NeuUspesny projekt. Dévodom je spdsob fungovania Webovej stranky,
dobré meno Donio a zaujem o informovanie potencidlnych aj byvalych Podporovatelov a
Zakladatelov o uz zrealizovanych Projektoch, ich Uspesnosti a pod. O tejto skuto¢nosti je
Zakladatel povinny informovat aj vSetky subjekty, ktorych osobné udaje boli v rdmci Projektu
zverejnené afalebo inak oznamené tretej osobe. O predéasnom vymazani Projektu z Webovej
stranky moze rozhodnut Donio a osoby, ktorych osobné Udaje su spractivané.

Zakladatel' berie na vedomie, Ze je v zmysle prislusnych ustanoveni Nariadenia Donio
spracuUvajucim osobné Udaje Podporovatelov, ktori uskutocnuju platobné transakcie.

Zakladatel sa zavazuje pouzit vietky osobné udaje len na Ucely plnenia zmluvnych vztahov s
Podporovatelmi, a to vzdy v medziach naplnenia Projektu a jeho popisu.

Donio si vyhradzuje pravo ukoncit Projekt aj pred uplynutim doby jeho trvania najma v pripade,
ak Projekt nepodporil ziadny Podporovatel v priebehu 14 dni predchadzajdcich ukonceniu
Projektu.

Donio si vywhradzuje pravo odmietnut alebo zrusit Projekt, ktorého obsah je totoZzny alebo velmi
podobny inému fundraisingovému projektu, ktory je uz realizovany prostrednictvom iného
portadlu alebo transparentného Uctu; Donio v takom pripade Zakladatelovi oznami zrusenie
jeho Projektu.

Donio si vyhradzuje pravo odmietnut alebo ukoncit Projekt Zakladatela (a rovnako tak aj (i)
Zakladatela - fyzickej osoby s rovnakym priezviskom a (ii) Zakladatela - fyzickej alebo pravnickej
osoby, ktord ma pobyt / sidlo na tej istej adrese alebo v lokalite, kde sa nachadza tato adresa),
ktory porusil svoje povinnosti zakotvené v tychto Podmienkach alebo Zmluve o nastartovani
projektu (najma, nie véak vyluéne povinnosti podla Clanku V. bodu 3. tychto Podmienok).

Podporovatel' je opravneny poZiadat o vystavenie uzavretej Zmluvy o podpore projektu
a Dohody o poskytnuti dobrovolného prispevku zakliknutim prislusného tlacidla.

Zverejnenie Projektu na Webovej stranke je podmienené uzatvorenim Zmluvy o nastartovani
projektu, ktoru je Zakladatel povinny uzatvorit s Donio. Zmluva o nastartovani projektu sa
uzatvara elektronicky s wvyuzitim elektronickych prostriedkov na zaznamenanie podpisov
zmluvnych stran.

C€lanok VI Uskutoéhovanie platobnych transakcii a realizacia Odmien

Donio umoznuje Zakladatelovi projektu prostrednictvom Webovej stranky ziskat financné
prostriedky od Podporovatela za Ucelom financovania Projektu. Platobnu transakciu na
financovanie konkrétneho Projektu je moZzné uskuto¢nit do stanoveného terminu uvedeného
pre kazdy Projekt na Webovej stranke. VSetky Platobné transakcie tykajuce sa jednotlivého
Projektu sU zhromazdované na Uc¢te vedenom Platobnou institlciou.

VSetky prava a povinnosti tykajuce sa Platobnych transakcii a Odmien vznikaju len medzi
Zakladatelom a Podporovatelom a/alebo tretimi osobami na zaklade osobitnej zmluvy. Donio
nie je zodpovedny za Ziadne Skody, ndklady alebo straty, ktoré vznikli v désledku akychkolvek
vztahov medzi UZivatelom a/alebo tretimi stranami, ani za aktivity Zakladatela. Je vylicend
akakolvek zodpovednost Donio za dodanie Odmeny alebo uskutoCnenie akéhokolvek iného
plnenia alebo splnenie akejkolvek podmienky, zaruky alebo vyhlasenia, ktoré suvisia s
ktorymkolvek Projektom.

UzZivatel berie na vedomie, Ze Donio nie je zodpovedny za cinnost Platobnej institdcie, a
zavazuje sa uplatnit si vSetky pripadné naroky tykajuce sa Platobnych transakcii vzdy u
Platobnej institucie. Pre vylUu¢enie pochybnosti je stanovené, Zze Donio nie je zodpovedny za
pripisanie sumy na Ucet ktoréhokolvek Uzivatela.

Zakladatel' je plne zodpovedny za svoj Projekt, najma za poskytovanie presnych a
nezavadzajucich informacii a za splnenie vsetkych povinnosti uvedenych v popise
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ktoréhokolvek Projektu. Donio nesleduje kvalitu, plnenie ani presnost ktoréhokolvek Projektu
uvedeného na webovej stranke. Donio si vyhradzuje pravo kedykolvek Projekt ukoncit a
odstranit z Webovej stranky.

V pripade Uspedného projektu sa finanéné prostriedky zo vsetkych Platobnych transakcii
tykajucich sa Uspedného projektu prevedld na Ucet Zakladatela po uplynuti terminu
stanoveného na ziskanie financnych prostriedkov pre Projekt. Prikaz na prevod finanénych
prostriedkov dava Platobnej institucii Donio.

Zakladatel je povinny poskytnut Donio a Platobnej institUcii suc¢innost potrebnuy na vykonanie
identifikacie a overenie identifikacie Zakladatela podla zakona &. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o0 zmene a
doplneni niektorych zakonov, a preukdzat, Ze je majitelom bankového Uctu, na ktory sa maju
peniaze previest v suvislosti s Uspesnym projektom. Zakladatel berie na vedomie, Ze Platobna
inStitucia je opravnena alebo povinna neuskutocnit prevod financnych prostriedkov, ak bude
mat Platobna institlucia akékolvek dévodné pochybnosti o osobe skutocného majitela uctu
a/alebo bude mat podozrenie z vyuzitia bankového G&tu na financovanie terorizmu alebo na
legalizaciu prijmov z trestnej &innosti a/alebo ak sa Zakladatel odmietne identifikovat a/alebo z
iného dévodu stanoveného zakonom. Identifikacia uvedend v tomto bode zahfha najma, ale nie
wyluéne, vyplnenie a overenie identifikacného formuldara Platobnej institucie, predlozenie
dokladov totoznosti a predlozenie képie zmluvy o vedeni bankového U&tu, na ktory sa maju
peniaze poslat.

Donio je opravneny vyhodnotit Projekt ako NeUspesny projekt (aj v pripade, ak bol skér

vyhodnoteny Donio ako Uspesny projekt) v pripade, ze:

a. Zakladatel sa odmietne identifikovat alebo overit svoju identifikaciu podla bodu 6 tohto
¢lanku Podmienok a/alebo inak neposkytne potrebnu sucinnost na uskuto&nenie platby
Platobnej institucii;

b. Platobna institucia odmietne uskutocnit prevod financ¢nych prostriedkov, najma, ale nie
vyluéne z dévodov uvedenych v bode 6 tohto ¢lanku Podmienok; a
C. Zakladatel neposkytuje Donio dostatoénu sucinnost pocas a/alebo po skonéeni realizacie

Projektu, a to ani po predchadzajucej vyzve Donio na ndpravu; vyzvu ha napravu nie je
Donio povinny zaslat v pripade, ak je zrejmé, ze Zakladatel neposkytne st¢innost a/alebo
poskytnutie sucinnosti vyslovne odmietol.

V pripade NeUspesného projektu budu finanéné prostriedky zodpovedajice Platobnym
transakciam vratené na Ucty Podporovatelov. Tymto nie je dotknuty ¢lanok 8 bod 1 posledna
veta tychto Podmienok. Prikaz na prevod financnych prostriedkov udeluje Platobnej institdcii
Donio. Platobna institucia vracia finanéné prostriedky zo vsetkych Platobnych transakcii
tykajucich sa NeuUspesného projektu vzdy vyluéne na bankovy Ucet alebo platobnd kartu
Podporovatela, z ktorych bola platba Podporovatelom vykonana. Zakladatel berie na vedomie,
ze ak porusil svoje povinnosti zakotvené v tychto Podmienkach alebo Zmluve o nastartovani
projektu, a z tohto dévodu bol Projekt vyhodnoteny ako NeuUspesny projekt a v tejto suvislosti
Donio refunduje finan¢né prostriedky zodpovedajluce Platobnym transakcidm - Prispevkom v
prospech Uctov Podporovatelov (dalej ako “Refundacia”), Donio bude mat voci Zakladatelovi
narok na nahradu nakladov v suvislosti s poplatkami Uc¢tovanymi Platobnou institUciou za
spracovanie platieb v sUvislosti s Refundaciou, a to v plnej vyske.

Ianok VII Poplatky a naklady

Z celkovej vybranej sumy na Uspesny projekt sa Zakladatelovi projektu poskytne vzdy plna
suma finan¢nych prostriedkov, ktoré Prispievatelia projektov poskytli.

Pristup na Webovu stranku ajej pouzivanie, poskytovanie Sluzieb avykondvanie vsetkych
Platobnych transakcii je pre Uzivatela bezplatny. Uzivatel zndsa len naklady, ktoré mu vznikli
v suvislosti s pristupom a pouzivanim Webovej stranky (napr. ndklady na internetové pripojenie
atd.).

Vsetky naklady spojené s prevadzkou Webovej stranky a transakéné poplatky platené Platobnej
institucii hradi Donio.
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C€lanok VIl Dobrovolné prispevky na éinnost Donio

Uzivatel mdZe poskytnut Dobrovolny prispevok na prevadzku Webovej stranky a fungovanie
Donio. Na Dobrovolny prispevok UzZivatela sa primerane uplatiujd ustanovenia o darovani
stanovené v § 628 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika. Dobrovolné prispevky
nie su vratné ani v pripade, Ze Projekt skon&i ako Nelspesny projekt.

Clanok IX Spracuvanie osobnych udajov

V suvislosti so spolupracou medzi Donio a Zakladatelom a za uUcelom naplnenia predmetu
poskytovania Sluzieb vo vztahu k Projektu je nevyhnutné, aby si Donio a Zakladatel navzajom
poskytovali osobné Udaje, ku ktorym kazdy z nich kona ako prevadzkovatel. Donio a Zakladatel
vzajomne vyhlasuju, Zze nie su spolocnymi prevadzkovatelmi.

Donio aj Zakladatel, kazdy ako (samostatny) prevadzkovatel, zodpovedad za spraclvanie
osobnych Udajov, ktoré mu druha strana poskytla (dalej len ,,Poskytnuté osobné udaje”), urcuje
a sleduje vlastny Ucel spraclvania tychto Udajov, definuje a spravuje prostriedky, ktorymi sa
spracUvaju, ma zaujem na tom, aby sa takéto osobné udaje spracuvali korektne, zakonne a
transparentne, najma na ich bezpec¢nom poskytnuti medzi Donio a Zakladatelom. Na tento Ucel
Donio a Zakladatel vymedzuju vzajomné prava a povinnosti tykajlce sa nakladania s osobnymi
udajmi, ktoré ziskaju v suvislosti s plnenim vzajomnych vztahov tykajdcich sa Projektu, a to v
zmysle Nariadenia.

U&elom spracuvania Poskytnutych osobnych Gdajov je:
a. riadne nastavenie a plnenie zmluvnych vztahov medzi Podporovatelom a Zakladatelom

projektu;
b. sprava Projektu, riadne nastavenie a plnenie zmluvnych vztahov s UzZivatelom;
c kontrola, vedeni internych evidencii, Statistika a cenotvorba;

kedy

a) pravnym zakladom tohoto spracuvania je pri fyzickych osobach pre Ucely uvedené pod pism.
a. a b. nevyhnutnost na plnenie zmluvy v zmysle ¢lanku 6 bodu 1 pism. b) Nariadenia a plnenie
zadkonnych povinnosti Donio osobnych Udajov v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia;

b) pravnym zakladom spracovania fyzickych oséb vystupujdcich v mene pravnickej osoby ako
zmluvnej strany pre UcCely uvedené pod pism. a. a b. a pravnym zakladom vseobecne pre Ucel
uvedeny pod pism. c. je opravneny zaujem v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

Bez ohladu na to, ¢i je Uzivatel fyzicka alebo pravnicka osoba, sa pre Ucely tohoto ustanovenia
(ak nie je vyslovne uvedené inak) osobami, ktorych osobné uUdaje sU spracovavané, rozumeju
primerane tiez fyzické osoby vystupujuce na strane UzZivatelov ako strany ¢i ini zastupcovia,
zamestnanci, spoluziadatelia atd. ¢i dalSie tretie osoby. V pripade UzZivatelov pravnickych osob sa
za osoby, ktorych osobné Udaje su spracovavané, pre Ucely tohto ¢lanku primerane rozumeju
taktiez fyzické osoby v pozicii ¢lenov Statutarnych organov.

V suvislosti so spolupracou medzi Donio a Zakladatelom nedochadza k takému spracuvaniu
osobnych udajov, ktoré by jeden z nich vykonaval pre druhud stranu na zaklade jej pokynov (t.j. v
pozicii sprostredkovatela).

Donio a Zakladatel si navzajom poskytnu len tie osobné Udaje, ku ktorym ma odovzdavajlca
strana vsetky potrebné prava a ktoré sa spracuvaju v sulade s poziadavkami a zasadami
stanovenymi Nariadenim.

Donio a Zakladatel sa zavazuju spracUvat poskytnuté osobné Udaje v sulade s Nariadenim,
inymi vSeobecne zavaznymi predpismi, metodikami dozornych organov a Eurépskeho vyboru
pre ochranu osobnych Udajov. Donio a Zakladatel sd zodpovedni za splnenie vsetkych
poziadaviek, zasad a principov spracudvania, zabezpecenie a ochranu osobnych Uudajov, ktoré sa
vyzaduju pravne predpisy zadsadne samostatne. Tym nie je dotknuta spolupraca medzi Donio a
Zakladatelom na zachovani a zabezpeceni vysokej Urovne ochrany osobnych Udajov. Ak niektory
z nich nemédze z akychkolvek dbévodov zabezpecit dodrziavanie povinnosti vyplyvajucich z
pravnych predpisov a sUvisiacich so spracdvanim poskytnutych osobnych uUdajov, bezodkladne
sa zavazuje informovat druhu stranu, ktord je v takom pripade opravnena pozastavit
poskytnutie osobnych Udajov.
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V pripade poskytnutia osobnych Udajov druhej strane (prijemcovi) si Donio a Zakladatel plnia
svoje povinnosti Donio aZz do okamihu preukazatelného poskytnutia osobnych Udajov druhej
strane, vratane vyberu spdsobu a formatu poskytnutia osobnych udajov, ak je to mozné.
Prijimajlca strana sa vo vztahu k Poskytnutym osobnym Udajom stava ich samostatnym Donio
a je sama zodpovednd za sulad spracdvania s Nariadenim a inymi vSeobecne zdvaznymi
pravnymi predpismi v Case prijatia osobnych udajov.

Donio a Zakladatel sa navzajom informuju o kazdej oprave alebo vymazani osobnych Udajov
alebo obmedzeni spracuvania, s vynimkou pripadov, ked sa to ukdze ako nemozné alebo si to
vyZaduje neprimerané Usilie. Donio a Zakladatel si navzdjom poskytnU vsetku potrebnu
suc¢innost a informacie, aby umoznili vykon vsetkych prav dotknutych oséb, ktorych osobné
Udaje su predmetom spracUlvania zo strany Donio a Zakladatela.

Donio a Zakladatel budu pri poskytnuti osobnych Udajov vzdy pouzivat bezpecné prostriedky
komunikacie, ¢o si bude vyZzadovat prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni,
vratane riadenia pristupovych povoleni, zabezpecenia hesiel, zariadeni, systémov a siete,
aktualizacie softvéru, logovania, Skolenia zamestnancov a dalSich bezpecnostnych opatreni
potrebnych na zabezpecenie primeranej Urovne bezpecnosti poskytnutych osobnych Udajov
pre dané odvetvie a na ochranu proti poruseniu ich zabezpecenia.

Donio a Zakladatel' sa tiez zavazuju oznamit druhej strane, ktord poskytla osobné uUdaje,
akékolvek pripady porusenia zabezpecenia poskytnutych osobnych Udajov, do 24 hodin od
okamihu, ked sa o tom prislusnd strana dozvedela. Donio a Zakladatel sa dalej zavazuju
informovat druhu stranu o tom, ¢i doslo k takémuto poruseniu alebo ¢i sa takéto porusenie
planuje ozndamit dozornému organu alebo dotknutym osobdm podla c¢lankov 33 a 34
Nariadenia.

Donio a Zakladatel sa zavazuju prijat a udrziavat primerané ochranné a bezpecnostné opatrenia
pozadované podla ¢lankov 25 a 32 Nariadenia. Tieto opatrenia musia zahfnat aspon fyzické
zabezpecenie miesta (miestnosti), kde budd osobné udaje (ich nosice) uchovavané (najma
prostrednictvom zdmkov a pripadne aj mrezi v pripade, ked' bezprostredne hrozi vniknutie
oknom, kontroly pristupu do takychto miestnosti v pripade elektronicky spracuvanych
osobnych udajov, prostrednictvom vstupnych hesiel, obmedzenych pristupov, ochrany proti
virusom, spamom alebo vykonania zdalohovania uchovdvanych osobnych udajov).

Donio a Zakladatel dalej poucia svojich zamestnancov a ostatnych zastupcov, ktori spracuvaju
alebo prichadzaju do styku s poskytnutymi osobnymi Udajmi, o ich povinnostiach (ktoré
pretrvdvaju aj po skonceni zamestnania alebo prislusnych prdc) zachovavat micanlivost o
osobnych Udajoch a o bezpe&nostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo bezpe&nost
osobnych Udajov.

Ak Donio a/alebo Zakladatel zisti, ze doslo alebo méze doéjst k poruseniu Nariadenia, inych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov o ochrane osobnych uUdajov, bezodkladne o tom
informuje druhud stranu a dotknuté osoby. Donio a Zakladatel si navzajom poskytnu vsetky
potrebné sucinnosti a informacie na preukdzanie toho, Ze boli splnené vsetky povinnosti
ulozené Nariadenim a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi o ochrane osobnych
Udajov.

C€lanok X Prava dusevného vlastnictva Donio

Donio vykonava véetky majetkové prava suvisiace s Webovou strankou. Obsah Webovej stranky
sa nesmie uchovavat, upravovat, Sirit, kopirovat, zverejfiovat, nahravat, distribuovat, prekladat
ani s k nej nesmu vykonavat iné majetkové prava, pokial na to Donio neudelil suhlas.

Webova stranka, oznacenie ,Donio" vsetky vyobrazenia a informacie tykajuce sa Webovej
stranky, vSetky titulky strdnok, zadkaznicka grafika, gombikové ikony a skripty sU predmetom
prav dudevného vlastnictva, hajma autorskych prav, ochrannych zndmok a/alebo propagaé¢nymi
prostriedkami Donio. UzZivatel a/alebo tretia osoba ich nesmie kopirovat, napodobfiovat ani
pouzivat bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Donio. V3etky prava sdvisiace s Webovou
strankou a poskytovanymi Sluzbami a s akoukolvek technoldgiou a obsahom prinalezia vylu¢ne
Donio.
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Uzivanim Webovej stranky a/alebo Sluzieb Donio sUhlasi Uzivatel's tym, Ze Sluzba zahffa obsah
osobitne poskytnuty Donio alebo jeho partnermi a ze tento obsah je vo vylucnom vlastnictve
Donio alebo jeho partnerov a je chraneny autorskymi pravami, ochrannymi znamkami,
servisnymi znackami, patentmi, obchodnym tajomstvom alebo inymi zakonom a vSeobecnymi
pravnymi predpismi chrdnenymi pravami.

Obsah Webovej stranky zahfha najma vided, audiozdznamy, pisomné komentare z for,
informacie, Udaje, texty, fotografie, softvér, skripty, grafiku a interaktivne funkcie, ktoré su
vytvorené, poskytnuté alebo inak spristupnené Donio alebo jeho partnermi prostrednictvom
Webovej stranky. Uzivatel sa zavazuje dodrZiavat vSetky ozndmenia, informacie a obmedzenia
tykajuce sa autorskych prav, ktoré su uvedené v akomkolvek obsahu pristupnom
prostrednictvom Webovej stranky.

VSetky autorské prava, ochranné znamky, prava k dizajnom, prava k databazam a iné prava
dusevného vlastnictva (bez ohladu na to, ¢i su alebo nie su zapisané) tykajluce sa predmetov
ochrany, ktoré tvoria Webovu stranku alebo sa nachadzaju na Webovej stranke, patria Donio,
prislusnym Uzivatelom alebo tretim osobam. Pokial nie je vyslovne uvedené inak, Ziadnemu
Uzivatelovi sa v sUvislosti so Sluzbami a/alebo Webovou strankou neudeluje Ziadna vyslovna
alebo implicitna licencia, suhlas alebo pravo vratane akéhokolvek prava na ziskanie a/alebo
drzbu akychkolvek autorskych prav, ochrannych znamok, prav k dizajnom, prav k databazam
alebo inych prav dusevného vlastnictva (bez ohladu na to, ¢i su registrované alebo nie).

Uzivatel nesmie (priamo ani nepriamo) realizovat nasledovné:

a. predavat, udelovat licenciu, poziCiavat, prenajimat alebo inak pouZivat akykolvek obsah
Webovej stranky bez sihlasu Donio a/alebo spésobom, ktory by bol v rozpore s pravami
alebo opravnenymi zaujmami ktorejkolvek tretej osoby;

b. desifrovat, dekomprimovat, upravovat, znovu vytvarat alebo sa inak snaZit ziskat
akykolvek zdrojovy kéd, hlavné myslienky alebo algoritmy z ktorejkolvek Casti Webovej
stranky;

C. upravovat, prekladat alebo inak vytvarat odvodené diela z ktorejkolvek Casti Webovej
stranky;

d. predavat, poziCiavat, prenajimat, distribuovat alebo inym spésobom prevadzat akékolvek

prava, ktoré ziska na zéklade tychto Podmienok alebo s tymito pravami disponovat.

Clanok Xl Prava dusevného vlastnictva Uzivatela

Donio je opravneny, ale nie povinny, umoznit UZivatelovi vkladat na Webovu stranku Uzivatelské
prispevky.

Vlozenim kazdého UZivatelského prispevku na Webovu stranku alebo inym spdsobom vykonava

Uzivatel nasledujuce:

a. zverejnuje predmetny Uzivatelsky prispevok a je uzrozumeny s tym, ze mdze byt verejne
identifikovany prostrednictvom e-mailovej adresy a/alebo svojho mena a priezviska
a/alebo inym spdsobom v stvislosti s akymkolvek takymto UZivatelskym prispevkom;

b. udeluje Donio  celosvetovd, nevyhradnd, trvald, neodvolatelnd, bezplatny,
sublicencovatelnd a prevoditelnd licenciu na pouzZivanie, editovanie, modifikaciu,
reprodukciu, distribuciu, spracovanie odvodenych diel, propagaciu, realizaciu a iné dplné
vyuzivanie UZivatelskych prispevkov v sdvislosti so Sluzbami a obchodnymi aktivitami
Donio (a jeho prdavnych ndstupcov), vratane propagacie a redistribldcie celej Webovej
strdnky alebo jej Casti (a odvodenych diel z nich) alebo Sluzby v akychkolvek medidlnych
formatoch, prostrednictvom akychkolvek médii
(vratane webovych stranok tretich oséb),

C. tymto udeluje kazdému Uzivatelovi, ktory vstupi na Webovu stranku, nevyhradnu licenciu
na pristup k Uzivatelskym prispevkom prostrednictvom Webovej stranky a na pouZivanie,
editovanie, modifikaciu, reprodukciu, distribdciu, spracovanie odvodenych diel,
propagaciu a realizaciu tychto
Uzivatelskych prispevkov vylu¢ne na osobné nekomercéné dcely;

d. vyhlasuje a zarucuje, Ze (i) vlastni alebo inym spdsobom disponuje so vietkymi pravami
na cely obsah svojich Uzivatelskych prispevkov alebo Ze obsah tychto Uzivatelskych
prispevkov je verejne pristupny, (ii) Ze ma pravomoc konat v mene vlastnikov akychkolvek
prav, vlastnickych titulov alebo podielov na akomkolvek obsahu svojich Uzivatelskych
prispevkov, moze pouzivat tento obsah a udelovat vyssSie uvedené licencné prava, (iii) Ze je
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opravneny pouzivat meno a podobu kazdej identifikovatelnej fyzickej osoby a pouzivat
identifikacné alebo osobné Udaje tejto osoby v sulade s Podmienkami a (iv) ze je
opravneny udelit vSetky vysSie uvedené prava ku vsetkym UzZivatelskym prispevkom
Donio a vietkym Uzivatelom a/alebo tretim osobam, ktoré vstupuju na WebovU stranku;

e. zavazuje sa, Ze uzivanie alebo iné vyuzivanie Uzivatelskych prispevkov Donio a uzivanie
alebo iné vyuzivanie Webovej stranky a Sluzieb UzZivatelmi podla tychto Podmienok
neporusuje prava ziadnej tretej osoby, najma osobnostné alebo majetkové prava, prava na
sukromie, autorské prava, zmluvné prava alebo akékolvek iné prava dusevného
vlastnictva alebo zakonom chranené prava a opravnené zaujmy;

f. je uzrozumeny a suhlasi s tym, Ze (i) Donio ma pravo vymazat, editovat, modifikovat alebo
prekladat akykolvek materidl, obsah alebo informacie poskytnuté Uzivatelom a Ze (ii) za
vSetky informacie, ktoré su zverejnené alebo sukromne zaslané prostrednictvom Webovej
stranky, je vyluéne zodpovedna osoba, od ktorej tento obsah pochadza, a ze Donio
nezodpovedd za akékolvek chyby alebo opomenutie v akomkolvek obsahu. Donio sa
nemoze zarucit za identitu akychkolvek inych Uzivatelov, s ktorymi méze iny Uzivatel prist
do kontaktu; a

g. zavazuje sa, ze bude dodrziavat vSetky Pravne predpisy.

Donio neschvaluje ani Ziadnym spoésobom nekontroluje akékolvek Uzivatelské prispevky. Donio
nenesie zodpovednost za hodnovernost akychkolvek Udajov, ktoré o sebe UZivatel poskytol.

Uzivatel potvrdzuje, ze jeho pristup ku vSetkym Uzivatelskym prispevkom pri pouZiti Webovej
stranky je na jeho vlastné riziko, pricom nesie vylu¢nu zodpovednost za akukolvek Skodu alebo
stratu, ktoru spodsobi ktorejkolvek osobe. Donio nezarucuje, ze akykolvek UZivatelsky prispevok
bude uverejneny na Webovej stranke. Donio nie je povinny monitorovat Uzivatelské prispevky.

Donio si vyhradzuje pravo kedykolvek blokovat, odstranit, editovat alebo modifikovat akékolvek
Uzivatelské prispevky z Webovej stranky a to bez predchadzajuceho oznadmenia a odévodnenia
(najmad po prijati staznosti alebo inych ozndmeni od tretich oséb a/alebo prislusnych orgdnov
tykajlcich sa takychto UZivatelskych prispevkov a/alebo ak md Donio podozrenie, Ze UZivatel
porusil tieto Podmienky) alebo bez uvedenia akéhokolvek dévodu.

¢lanok Xl Zakazané konanie

Podmienkou uzivania Sluzby a Webovej stranky je, Ze sa Uzivatel zavazuje, ze nebude Sluzbu ani
Webovu stranku pouzivat na ziadny Ucel, ktory tieto Podmienky zakazuju.

Uzivatel sa zavazuje, Ze pri pouzivani Sluzieb a Webovej stranky bude dodrZiavat Pravne
predpisy a prava a opravnené zaujmy Poskytovatela a tretich stran, najma pri nakladani s
autorskymi dielami a inymi predmetmi prav dusevného vlastnictva. Uzivatelovi sa zakazuje
najma:

a. uzivat Webovu stranku v rozpore s tymito Podmienkami;

b. komercéne alebo inak uzivat akukolvek cast Webovej stranky spdsobom, ktory je sposobily
poskodit
Donio a/alebo akukolvek inl osobu;

C. zneuzivat, blokovat, modifikovat alebo inak menit akukolvek ¢ast Webovej stranky alebo
sa pokusit narusit jej stabilitu, prevadzku alebo Udaje; a

d. pouzivat mechanizmy, programové vybavenie alebo iné postupy, ktoré by mohli mat

negativny vplyv na prevadzku Webovej stranky alebo ostatnych Uzivatelov, najma ak by
mohli spdsobit Skodu Donio alebo tretim osobam.

UzZivatel nemdZe vykonavat priamo ¢i nepriamo ktorukolvek z nasledujdcich aktivit:
a. nahravat, nacitat, uverejnovat, predkladat alebo inak distribuovat alebo umoznit
distriblciu akéhokolvek obsahu, najma akychkolvek Uzivatelskych prispevkov, ktoré:

i sU nespravne, zavadzajuce, nepravdivé alebo nepresné;

ii. sU nezakonné, vyhrazné, obtazujluce, hanlivé, klamlivé, podvodné, zasahujuce do
sukromia inych osbb, protipravne, obscénne, urazlivé alebo vulgarne;

iii. porusuju akykolvek patent, ochrannd znamku, obchodné tajomstvo, autorské
pravo, pravo na zverejnenie alebo iné pravo ktorejkolvek inej fyzicke] alebo
pravnickej osoby, alebo porusuju akykolvek vSeobecne zavazny pravny predpis
alebo zmluvnu povinnost;
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iv. predstavuju nevyziadany alebo neschvéleny reklamny alebo propagac¢ny material
alebo akykolvek reklamny e-mail (junk mail), spam alebo retazovy list; alebo
V. obsahuju softvérové virusy alebo akykolvek iny pocitacovy kod, subory alebo

programy, ktorych dcelom je narusenie, posSkodenie, obmedzenie alebo
zasahovanie do riadneho fungovania akéhokolvek softvéru, hardvéru alebo
telekomunikacného zariadenia, alebo poskodenie alebo ziskanie akéhokolvek
nepovoleného pristupu k akémukolvek systému, Uudajom, hesldm alebo inym
informaciam Donio alebo ktorejkolvek tretej osoby.

C. prijat akékolvek opatrenie, ktoré predstavuje alebo moéze predstavovat (podia vylucného
uvdzenia
Donio) neprimerané alebo nedmerne vysoké zatazenie infrastruktury Donio;

d. zasahovat alebo sa snazit zasahovat do riadneho fungovania Webovej stranky alebo
akychkolvek ¢innosti vykonavanych v rémci Sluzby;

e. obchadzat akékolvek opatrenia, ktoré maéoze Donio pouzit za Ucelom prevencie alebo

obmedzenia pristupu k Webovej stranke (alebo inym uctom, pocitacdovym systémom
alebo sietam pripojenym k Webovej stranke),

f. pouzivat Mailist; LISTSERV, autoresponder v akejkolvek forme alebo spam v ramci Sluzby;
ani
g. pouzivat manuéal alebo automatizovany softvér, zariadenie alebo iné postupy na

naburanie sa (crawl) alebo zamorenie (spider) akejkolvek stranky Webovej stranky.

Uzivatel je plne zodpovedny za to, Ze poskytnutim Prispevku nedochadza k legalizacii prijmov z
akejkolvek trestnej ¢innosti a finan¢né prostriedky nebudu urcené na financovanie terorizmu,
teroristickych ¢inov alebo teroristickych organizacii.

Clanok Xlll Zdroje a webové stranky tretich oséb

1. Webova strdnka mobZze umoznit Uzivatelovi pripojit sa k inym webovym strankam
alebo zdrojom na internete, ktoré nie sU pod kontrolou Donio, pricom tieto iné weboveé stranky
alebo zdroje mézu obsahovat odkazy na Webovu stranku. Ak UZivatel vstupuje na webové
stranky tretich os6b, robi tak na vlastné riziko. Uzivanim Webovej stranky a Sluzieb Uzivatel
potvrdzuje a suhlasi, ze Donio nie je zodpovedny za tovar, sluzby, obsah, funkcie, presnost,
zdkonnost, vhodnost alebo akykolvek iny aspekt webovych stranok alebo zdrojov tretich oséb.
Zahrnutie akéhokolvek takéhoto odkazu neznamend schvélenie ani pridruzenie Donio k
akymkolvek takymto zdrojom tretich oséb. Dalej tymto Uzivatel potvrdzuje a suhlasi, ze Donio
nie je priamo ani nepriamo zodpovedny za akukolvek skodu alebo stratu spdésobenu alebo
sUvisiacu s pouzivanim akychkolvek takychto zdrojov tretich oséb Uzivatelom.

Clanok X1V Ukonéenie pristupu

Donio moéZe kedykolvek ukoncit pristup Uzivatela k Webovej stranke alebo akejkolvek jej Casti, s
uvedenim doévodu alebo bez uvedenia dévodu, s ozndmenim alebo bez ozndmenia, s
okamzitou Ucinnostou, ¢o Mbze viest k zabaveniu a zniceniu vSetkych informacii tykajdcich sa
Udajov UZivatela.

Zakladatel moéze ukoncit svoju registraciu splnenim postupu uvedeného na Webovej stranke.
Vsetky ustanovenia tychto Podmienok, ktoré maju podla svojej povahy trvat aj po ukonceni
registracie, platia aj po ukonc&eni registracie, najma tie, ktoré sa tykaju dusevného vlastnictva a
obmedzenia zodpovednosti Donio.

€lanok XV Obmedzenie zodpovednosti Donio

Donio nezodpoveda za Uplnost, presnost alebo pravdivost informacii a inych podkladov
zverejnenych alebo inak spristupnenych UZivatelom prostrednictvom Webovej stranky, ani za
Skodu alebo iné porusenie prav Uzivatelov spdsobené obsahom alebo vzhladom informéacii a
podkladov zverejnenych Uzivatelovi alebo inym konanim UZivatelov na Webovej stranke alebo v
sUvislosti s nou, a to ani za akékolvek pripadné nekalosutazné konanie akéhokolvek Uzivatela
alebo porusenie osobnostnych alebo autorskych prav prostrednictvom Webovej stranky Ci prav
vyplyvajucich z Pradvnych predpisov na ochranu spotrebitela. Kliknutim na niektoré odkazy na
Webovej stranke mdZze dojst k opusteniu Webovej stranky a k presmerovaniu na webové stranky
tretich oséb.
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UzZivatel berie na vedomie, Ze fungovanie Webovej stranky méze byt casovo obmedzené. Donio
nezarucuje nepreruseny pristup na Webovl stranku a nepretrzitd dostupnost vsetkych funkcii
Webovej stranky. Donio nezodpoveda za pripadnd ujmu spdsobenud pri stahovani Udajov
zverejnenych alebo inak spristupnenych na Webovej stranke, ujmu spdsobenu prerusenim
prevadzky, poruchou servera Webovej stranky alebo pocitacovymi virusmi.

Uzivatel tymto dalej potvrdzuje, Ze Donio nema ziadnu kontrolu ani povinnost prijat akékolvek
opatrenia ohladne toho, (i) aki UzZivatelia ziskaju pristup na Webové stranky; (ii) k akému obsahu
Webovej stranky alebo UZivatelskych prispevkov ma Uzivatel pristup prostrednictvom Webovej
stranky; (iii) aky vplyv mdéZze mat na UZivatela obsah Webove] stranky alebo UZivatelskych
prispevkov; (iv) ako ma Uzivatel interpretovat alebo pouzivat obsah Webovej stranky alebo
Uzivatelskych prispevkov, alebo (v) aké opatrenia mdze prijat, ak bude UZivatelovi spristupneny
obsah Webovej stranky alebo UZivatelskych prispevkov.

Donio je oslobodeny od akejkolvek zodpovednosti za to, ze UzZivatel dosiahne alebo nedosiahne
obsah Webovej stranky alebo Uzivatelskych prispevkov prostrednictvom Webovej stranky.
Webova stranka moéze obsahovat alebo odkazovat na webové stranky obsahujldce informacie,
ktoré mozu niektoré osoby povazovat za uradzlivé alebo nevhodné. Donio nerobi ziadne
vyhlasenie tykajuce sa akéhokolvek obsahu Webovej stranky alebo UZivatelskych prispevkov
obsiahnutych na Webovej strdnke alebo spristupnenych prostrednictvom Webovej stranky.
Donio nezodpoveda za presnost, dodrziavanie autorskych prav, zdkonnost ani mravnost
materidlov obsiahnutych alebo spristupnenych prostrednictvom Webovej stranky.

Donio nie je zodpovedny podla zadkona ¢&. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmnu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov a nie je povinny zistovat povod financnych prostriedkov pouzitych v rdmci Platobnych
transakcii. Zodpovednost za dodrZiavanie prislusnych pravnych predpisov tykajdcich sa opatreni
proti legalizacii prijmov z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu nesie v sudlade s Pravnymi
predpismi vylu¢ne UZivatel a/alebo Platobna institlcia.

Clanok XVI Suhlas s elektronickym oznamenim

1 Pouzivanim Sluzieb je UzZivatel uzrozumeny s tym, Ze vsSetky spravy suvisiace so
Sluzbami sa budu posielat najma elektronickou postou. Donio médze uskutocnit elektronické
oznamenia aj ich uverejnenim na Webovej stranke.

C€lanok XVII Podavanie staznosti a podnetov

Uzivatel je opravneny podavat podnety a staZznosti pisomne, a to prostrednictvom e-mailu na:

ahoj@donio.sk.

Donio informuje Uzivatela o posuddeni podnetu alebo staznosti e-mailom zaslanym na e-mail
Uzivatela.

Organom dozoru je Slovenskd obchodnd inspekcia (SOI), InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj, so
sidlom: Bajkalska 21/A, P. O. BOX &. 5,820 07 Bratislava, tel. & 02/58 27 2172, 02/58 27 21 04.

C€lanok XVIII Alternativne rieSenie sporov

Uzivatel ma pravo obratit sa na Donio so ziadostou o napravu, a to prostrednictvom e-mailu
zaslaného na: ahoj@donio.sk, ak nie je spokojny so spdsobom, ktorym Donio vybavil jeho
reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze Donio porusil jeho prava. Ak Donio odpovie na tdto Ziadost
zamietavo alebo na nu neodpovie do 30 dni od jej odoslania, Uzivatel ma pravo podat navrh na
zacatie alternativneho riesenia sporu subjektu alternativneho riesenia sporov (dalej len
.Subjekt) podla zédkona €&. 391/2015 Z. z. o alternativnom riedeni spotrebitelskych sporov (dalej
len ,Zakon o alternativhom rieSeni sporov*.

Subjektami sU organy a opravnené pravnické osoby podla § 3 Zadkona o alternativhom rieseni
sporov a ich zoznam je zverejneny na stranke Ministerstva hospodarstva SR.
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https:/Mww.mhsr.sk/obchod/ochranaspotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-
1/zoznam-subjektov-alternativneho-rieseniaspotrebitelskych-sporov-1.

Navrh moéze Uzivatel podat spésobom urcenym podla § 12 Zakona o alternativnom rieSeni
sporov.

Uzivatel moze podat staZznost aj prostrednictvom platformy alternativneho riedenia sporov RSO,
ktord je dostupnad na https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/IP_16_297, resp.
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show& ng=SK.

Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi Uzivatelom ako spotrebitelom a Donio,
vyplyvajuceho zo Sluzieb a uzivania Webovej stranky alebo suvisiaceho so Sluzbami a uzivanim
Webovej stranky.

C€lanok XIX Propagéacia Projektu
Zakladatel méze pri zakladani Projektu poziadat Donio o poskytnutie Sluzby propagécie.

Zakladatel berie na vedomie asuhlasi, Ze Donio ma pravo odmietnut poskytnutie Sluzby
propagacie aj bez udania dévodu aZe narok na poskytnutie Sluzby propagacie vznikd az
pisomnou akceptaciou poziadavky o jej poskytnutie zo strany Donio.

Zakladatel sa zavazuje zaplatit Donio vsetky preukazatelné vynalozené naklady, ktoré vznikli
Donio pri poskytovani Sluzby propagacie (dalej len ,Naklady na reklamu") aZ po skonceni
Projektu aza predpokladu, Ze navratnost investicie zreklamy (ROAS) dosiahla pomer
minimalne 1.1 (tj. ak kazdé euro investované do reklamy vygenerovalo pocas trvania Projektu
aspon 1euro).

Zakladatel' a Donio sa dohodli, ze Donio mbze zapocitat svoju pohladdvku na zaplatenie
Nakladov na reklamu voci pohladavke na vyplatenie Prispevkov na podporu Projektu.

¢lanok XIX Zavereéné ustanovenia

Tieto Podmienky predstavuju Uplnd dohodu medzi UZivatelom a Donio tykajucu sa Sluzieb a
uzivania Webovej stranky a nahradzaju vsetky predchadzajuce alebo su¢asné ozndmenia a
navrhy (Ustne, pisomné alebo elektronické) medzi UZivatelom a Donio.

Ak je akékolvek ustanovenie tychto Podmienok povazované za nevymahatelné alebo neplatné,
bude vylucené alebo obmedzené na minimalne nevyhnutny rozsah a nema vplyv na platnost
alebo vymahatelnost ostatnych oddelitelnych ustanoveni Podmienok.

Donio si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit alebo upravit tieto Podmienky a to
aj bez uvedenia dbévodu. Uzivatelia budud informovani o pripadnych zmenach prostrednictvom
uverejnenia na Webovej stranke a/alebo zaslanim oznadmenia. Znenie novych VOP je G&inné odo
dna ich uverejnenia na Webovej stranke Donio, pokial' Donio nerozhodne inak. UzZivatel ma
pravo pred nadobudnutim Ucinnosti a najneskdér do jedného (1) tyzdna odo dna nadobudnutia
dcinnosti odmietnut takdto zmenu Podmienok a zavazok s Donio a z tohto dévodu ma pravo
podat pisomnud vypoved s jednotyzdnovou vypovednou dobou s uc¢innostou ku dnu
nadobudnutia Uc¢innosti zmeny Obchodnych podmienok. V opacnom pripade plati, ze Uzivatel
akceptuje takdto zmenu.

Obchodné podmienky a vsetky pravne vztahy z tychto Podmienok vyplyvajlce sa spravuju
Pravnymi predpismi, a to bez ohladu na to, odkial bol realizovany pristup na Webovu stranku

a/alebo doslo k pouzitiu Sluzieb.

Datum ucinnosti: 1.4.2024
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